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Tillsyns- och foreskriftsradet
Onskvard utbildning vad géller arbetsmetoder for tillsyn

Behov, syfte och mal

Tillsyns- och foreskriftsradet ar ett samradsorgan for att uppna god tillsyn enligt
miljobalken. R&dets medlemmar representerar de centrala och regionala
tillsynsvagledningsmyndigheterna samt kommunerna. Medlemmarna har
uppméarksammat behovet av kvalificerad utbildning inom omradet arbetsmetoder
for tillsynverksamhet sava pa grund- som vidareutbildningsniva. Radet varken
kan eller vill avgransa amnesomradet men konstaterar att utbildning efterfragas
inom omraden som avhandlar hur man bast utfor sin tillsynsuppgift med avseende
pa framfor allt planering, genomforande och uppfdljning.

En naturlig tanke &r att en utbildning inom detta omrade bor utformas utan direkt
koppling till olika tillsynsmyndigheters sakomraden. En enhetlig kunskap om
metoder for tillsynsverksamhet skapar enligt Radets mening goda forutsattningar
for en samordning av tillsynen pa miljdomradet och pa omraden som har beréring
med detta. Tillsynspersonal som verkar och agerar utifrén gemensamma kunskaper
och riktlinjer ger effektivitet och trovardighet at systemet.

Det & darfor viktigt att tillhandahalla dessa kunskaper i olika grundutbildningar.
Det &r sarskilt angel&get att vidareutbildning av redan yrkesverksam
tillsynspersonal med olika erfarenhet och bakgrund kommer tillstand, med
denna inriktning. Radets onskema utgdr narmast fran detta behov varvid radet vill
betona att det aven for denna malgrupp finns behov av sava 6versikts- som
fordjupningskurser.

Till ledning for de som utformar och tillhandahdller utbildning med inriktning pa
eller med anknytning till tillsynsverksamhet har radet arbetat fram denna lista med
forsag pa magrupper, innehdll och utférande av olika kurser med inriktning pa
arbetsmetoder for bedrivande av tillsynsverksamhet. Dokumentet &r inte
uttdmmande utan endast avsett att inspirera utbildningsinstitutioner att utveckla
detta omrade samt att underl étta samarbete mellan och vidareutveckling av de
utbildningsprogram som redan idag tillhandahaller uthildningsalternativ inom
omradet.

Det & enligt rdets mening 6nskvart med vetenskaplig forskning inom omradet
och mdjligheternatill detta bor utredas av de utbildningsinstitutioner som kan
komma i fraga for sadan verksamhet.

Mojliga malgrupper

Tillsyn med tilldmpning av miljobalkens regler omfattar en stor méngd aktiviteter
och dtgarder. Magruppen for utbildningar och forthildningar i arbetsmetoder for
tillsyn & ur R&dets synpunkt i forsta hand de som skall utéva tillsynsverksamhet
under miljobalken. Detta hindrar dock inte att en kurs eller moment i en kurs kan
vara utformad pa sa sétt att &ven andra yrkeskategorier med tillsynsuppgifter



deltar. Aven de som verkar som konsulter inom miljéomrédet kan antas ha ett
intresse i fragan.

Har foljer nagra fordag pa majliga malgrupper.

Kommunanknutna tjansteman

Tjansteman som arbetar med miljoskydd, kemikaliehantering, hasoskydd,
livsmedel shygien, smittskydd, djurskydd, avfall, naturvard och fysisk planering,
renhalIning, vatten och avlopp, fastigheter, exploatering, gatu- och parkskotsel,
réddningstjanst, transporter, kommunantikvarier, kommunekologer. Milj6- och
tekniska handl &ggare pa Svenska kommunforbundet och de regionala
Kommunférbunden.

Lansstyrelseanknutna tjansteman
med liknande arbetsuppgifter som de kommunanknutna och Lansantikvarier.

Tjansteman vid statliga myndigheter med tillsynsvagledningsansvar:
Arbetarskyddsstyrelsen, Boverket, Fiskeriverket, Kemikalieinspektionen,

L akemedel sverket, Naturvardsverket, Riksantikvariedmbetet, Skogsstyrelsen och
Sociastyrelsen, Statens jordbruksverk, Statens livsmedel sverk

Generalldkarens tjansteman
Tillsynen Over forsvarsmaktens anléggningar utbvas av generallékarens
tjdnsteman, en egen organisation inom forsvarsmakten.

Ovriga som arbetar med olika former av tillsyn
Héar avses i forsta hand andra myndigheter, t.ex. Kéarnkraftsinspektionen,
Sprangdmnesinspektionen, Raddningsverket.

Genomforande

Upprakningen nedan innehdller en mangd méjligaindag i en uthildning i
arbetsmetod. Kunskapsformedlingen inom de nedan uppréknade omrédena kan
och bor troligen genomforas pa olika sétt. Radet bedomer att efterfragan pa vissa
indag kan antas vara hogre an pa andra och att det & sannolikt att vissainslag ar
svarare att &stadkomma an andra. En majlighet ar att utbildningarna utformas i
samverkan mellan myndigheterna och utbildningsinstitutionerna, varvid
myndigheterna kan bidra med erfarenheter och exempel fran sakomradet. Det sker
redan i viss utstrackning inom t.ex. kemikalieomradet.

Radet utgér ifran att det pa manga hall kommer att foreligga praktiska svarigheter
att upprétta en utbildning av denna typ eftersom den spanner dver manga olika
amnesingtitutioner. R&det understryker darfor att det & angel get att de som
utbildar i detta tvarvetenskapliga amne beharskar delamnesomradena. En bra och
anvandbar utbildning forutsétter darfor troligen en samverkan mellan olika
utbildningsorgan och amnesinstitutioner.

Enligt radets mening bor utbildningarna hdlla en htg niva med kvalificerade
forelasare m.m. och styras av en laroplan med t.ex. malformulering,
litteraturgenomgang, lararhandling, exempellistor.



Det & vidare viktigt att det bedrivs forskning inom detta omrade varfor det ar
Onskvért (men inte nbdvandigt) med ett samband mellan utbildningsinstitutionen
och de vetenskapliga forskningsinstitutionerna.

Omfattning

Kurserna bor anpassas efter malgruppen. Utbildningar bor kunna skraddarsys.
Grundutbildning blir naturligt av helt annan karaktér an nér det & fraga om
fortbildning eller komplettering for yrkesverksamma.

" Examination”

For att skapa en viss enhetlighet med mgjligheter att kontrollera kvalité och
innehdll i olikainstitutioners kurser samt for att vidmakthalla en hog status och ett
vérde pa att ha genomgatt kurser i arbetsmetod for tillsyn &r det 6nskvért att en
kurs innehdller med ndgon form av kunskapskontroll.

Innehall

| det foljande lamnar R&det forslag pa onskvarda delmoment i en eller flera
utbildningar i arbetsmetoder for tillsyn. Avsikten &, som ndmnts tidigare, att
ledorden och kommentarerna skall anvandas som inspiration och referensmaterial
vid utarbetande av olika utbildningar. Momenten &r inte rangordnade och
upprakningen &r inte heller avsedd att vara uttdmmande. Det stér sdledes varje
utbildningsingtitution fritt att ta bort eller laggatill moment. Med tanke pa
momentens skiftande karaktar bor en kurs kunna utformas med saval teoretiska
som praktiska kursmoment. Troligen finns det moment som ensamt innehdller
underlag till en kurs.

Planering, genomfdrande och utvardering

Radet konstaterar att dessa tre 6vergripande begrepp kan antas utgora karnan i en
effektiv tillsyn jmf. 26 kap. miljébalken och 7 § forordningen (1998:900) om
tillsyn enligt miljobalken. Begreppen innefattar mycket av vad som namns i de
foljande punkterna och innehdler i sig ett behov av utarbetande av metod.
Ytterligare ledning vad galler innehdllet i denna grundlaggande struktur kan
hémtas t.ex. fran Arbetarskyddsstyrel sens och yrkesinspektionens
tillsynsverksamhet samt i viss man fran IMPEL s arbete (The European Union
Network for the Implementation and Enforcement of Environmental Law).

Prioriteringar m.m.

Som en ddl i planeringen ingdr att prioritera vilka verksamheter som i forsta hand
skall granskas och hur detta gors pa basta sétt. Utbildningen bor avhandla metoder
for hur prioriteringar kan goras. | detta ligger fragor som tillsynens relevans for
andamalet, risker, resurser, malformuleringar, verksamhetsplanering,
tidsredovisning, checklistor, metodutveckling, utredningsmetodik.

Uppfoljning, utvardering och kvalitetssakring m.m.

Utvardering intar en central roll i tillsynsarbetet och &en om miljobalken i
huvudsak placerar ansvaret for utvarderingen av tillsynsarbetet pa central och
regional niva & det enligt Rédets mening av storsta vikt att en grundlaggande
utvarderingen genomfors av de operativa tillsynsmyndigheterna. Det & 6nskvart
att tillsynsmyndigheterna bibringas metoder for att kunna utfora utvardering pa ett
réttvisande och i storsta méjliga man enhetligt sitt. De fragor som aktualiseras &r i



stort sett de samma som namns under rubriken prioriteringar m.m. Sammantaget &
det 6nskvart att ta upp och gaigenom olika metoder for kvalitetssakring av arbetet.

"Dubblarollen”

Sarskilt svar att tatill sig & problemet med tillsynens dubbla roller och funktion.
Tillsynen skall praglas av integritet gentemot politiker, verksamhetsutbvare, 6vriga
tillsynsobjekt och andra krafter som kan komma att utéva inflytande dver
tillsynsverksamheten. Den som utévar tillsyn skall gentemot ett och samma
tillsynsobjekt bade beharska rollen som myndighetsutévare och kunna motivera
verksamhetsutbvaren att vidta forbattringar med andra medel.

Juridik

Tillsyn bedrivs med stdd i lag och reglerna och dess tillampning & grunden for
alatillsynsatgarder och efterlevnaden en forutséttning for en enhetlig
tillsynsverksamhet. Ett kursmoment bor innehalla en Gversiktligt genomgang av en
metod att ta fram och tillampa gallande rétt inom ett omrade bade vad géller
forfaranderegler och materiella regler samt praktisk kunskap om réattssystemet.
Viktiga réttsomraden & forutom miljorétten forvaltningsratt, offentligrétt,
sekretess, EG-rétt m.m. Sarskilt fragor om delegation, befogenheter, bevissakring,
atalsanmalan m.m. kan behandlas. Detta kursmoment kan med fordel arbetas fram
i samrad med eller utféras av ndgon juridisk institution.

Forhandlingsteknik och retorik

Kannedom om forhandlingsteknik och retorik ger personer som bedriver tillsyn en
god grund for att na ett gott resultat delsi det enskilda érendet gentemot
verksamhetsutOvaren, dels vid dverprovningar av meddel ade tillsynsbesiut. Men
aven i andra sammanhang, t.ex. vid féredragningar infor politiskt ssmmansatta
organ kan fardigheter som dessa komma till anvandning.

Beteendevetenskap

Samspelet mellan personen som bedriver tillsyn och verksamhetsutévaren &
viktigt for att ett gott resultat skall kunna uppnas. Kunskap om hur ménniskors
beteende, sitt eget och andras, paverkar budskapet och hur det uppfattas och
omsdtts ar en grundlaggande forutsdttning for att vélja metod och uttryckssétt i
tillsynsverksamhet.

Mediakunskap m.m.

God kontakt med media och en bra nyhetsférmedling kraver kunskap om medias
olika forutséttningar. Pa sa sétt undviks missforstand och korrekt information
formedlas till allmanheten. Detta &r ett sétt att gora inspektionen vidare kand och
darmed effektivare. Resultat fran tillsyn bor publiceras palampligt sétt, antingen
som inslag eller artiklar eller pa annat sétt. Presentations- och informationsteknik
a mycket viktiga moment som kommer till anvandning t.ex. vid genomgangar
med verksamhetsutdvaren infor och efter omfattande inspektioner. Detta moment
hénger val samman med frégor om retorik, forhandlingsteknik och
beteendevetenskap.

Samverkansprojekt

Effektiviteten av och forstael sen for en myndighets agerande torde 0ka, bade hos
andra myndigheter och hos verksamhetsutGvaren, om myndigheterna foljer och
utnyttjar de skyldigheter och mgjligheter till samverkan som systemen erbjuder.
Det kan t.ex. réra sig om samverkan med andra tillsynsorgan och planering,
genomforande och utvardering av tillsyn under dessa forhallanden, vidare om



samarbete med rattsvardande myndigheter. Ett kursmoment bor innehdlla en
oversikt av de verksamheter som andra tillsynsmyndigheter bedriver. Aven
myndigheter som utévar tillsyn inom andra omraden én de som faller under
miljobalken, t.ex. alkoholinspektionen, sukvarden m.fl. bor ingd. | denna del kan
det t.ex. vara mgjligt med fordjupningsprojekt om méjligheterna att oka
samarbetet mellan vissa tillsynsmyndigheter.

Miljoledningssystem

Aven anvandningen av miljéledningssystem och dess ev. inverkan patillsynens
utdvande kan behandlas. Dessa kan t.ex. paverka en verksamhetsutovares
uppfattning om tillsynsmyndigheten. Den 6kande anvandningen av systemen kan
foranleda nya fragestéliningar och arbetsmetoder.

Mentor system

Mentor system, fristéende eller kopplat till en utbildning & nagot som skulle
tillfora framfor allt yngre inspektorer erfarenhet och ge ett gott kontaktnét.

Matteknik och matnoggrannhet

Maétteknik &r en speciell del av tillsynsarbetet. M edvetenhet om betydel sen av
maétnoggrannhet, felkdllor m.m. &r viktigt for att bedéma resultatet av méatningar
savé vid natur- och kulturvardstillsyn som vid tillsyn av miljofarlig verksamhet.
Utbildningen kan och bor endast beréra de svarigheter som foreligger vid métning,
tolkning och anvandningen av métresultaten och peka pa vilka effekter detta kan fa
t.ex. pa planering och uppfoljning av tillsynen. Tanken & altsainte att det skall
vara ndgon kurs i métteknik.

Teknikutvecklingen

Uppbygganden av en tillsynsmetod innebér &ven en majlighet att vélja att anvanda
tekniska hjapmedel. En kurs/kursmoment kan t.ex. innehalla en orientering om de
senaste ronen nér det galler tekniska hjdpmede som kan kommatill anvandning
och underlétta och forbéttra tillsynsarbetet, t.ex. mgjligheten att anvénda
handdatorer m.m.

Tillsyns- och foreskriftsradet

Réadet har foljande medlemmar vilka & férordnade av regeringens till och med
utgangen av ar 2001.

Miljoskyddsdirektoren Eva Olundh, Lansstyrelsen i Orebro 1an
Direktoren, enhetschefen, Martin Eriksson, Socialstyrelsen
Projektledaren L ars Fladvad, Kommunforbundet
Kommendéren Magnus Gripmark, Generall&karen
Chefguristen Anders L ar sson, Boverket

Enhetschefen Evert Jonsson, Statens jordbruksverk

Direktéren Jan M ovitz, Statens livsmedel sverk

Verkguristen Patrik Moberg, Lékemedelsverket
Overdirektoren M ats Olsson, Naturvardsverket
Avdelningschefen Bernt Nilsson, Arbetarskyddsstyrelsen
Avdelningsdirektoren Anita Tullrot, Fiskeriverket

Stf omradeschefen, utvecklingsledaren Gudrun Wahlén, Kemikalieinspektionen
Chefgjuristen Bertil Osterberg, Skogsstyrelsen
Avdelningschefen Hans Ling, Riksantikvariedmbetet
Enhetschefen Heléne Zachrison, Naturvardsverket
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Direktoren Bo Svensson, Miljéférvaltningen i Goteborgs stad
Réttsenhetschefen Inger Eriksson, Lansstyrelsen i Dalarnas lén

Arbetsgruppen for fortbildning m m

Foljande personer har utsetts att representera sina respektive myndigheter i

Fortbildningsgruppen.

Hakan Alfredsson, Jordbruksverket, Bjor ne Olsson, Kemikalieinspektionen, Bo
Petter sson, Sociastyrelsen, Kerstin Blom-Bokliden, Kommunférbundet,

M onica M agnusson, Naturvardsverket, Ulla Nordstr dm, Livsmedelsverket, UIf
Lindberg, (Bjorn Winberg ht99), Riksantikvariedmbetet, Eva-Christina
Arvidsson, Lansstyrelsen i Stockholms 14n samt Asa Norrman, frén Tillsyns- och

foreskriftsradets kangli.

Kansliet

For att bitrada Radet har ett kandli inréttats vid Naturvardsverket. Kansliet utgors
av Kandichefen tillika chefsjuristen vid Naturvardsverket Kitty Victor,
avdelningsdirektoren Olle Bostr om, avdelningsdirektbren Marie Eriksson,
sekreteraren Liisa Petter sson och juristen Asa Norrman.

E-post kan skickastill tofr@environ.se. Adresstill webbplatsen & www.tofr.environ.se

Postadress:

Tillsyns- och foreskriftsrédet
106 48 STOCKHOLM

Tel: 08-698 10 00

Fax: 08- 698 14 80

Sandlista

Hogskolan i Kalmar
Goteborgs universitet
Chamers tekniska hogskola
Hogskolan i Gavle
Kungliga Tekniska Hogskolan i
Stockholm

Hogskolan Kristianstad
Hogskolan i Halmstad
Karlstad universitet
Hogskolan i
Trollh&ttan/Uddevalla
Hogskolan i Skovde

Vaxjo universitet

Orebro universitet

Luled universitet

Lunds universitet
Mitthégskolan

Maéalardalens hogskola
Stockholms universitet
Umea Miljohdgskola, Umea
universitet

Uppsala universitet
Link&pings universitet
Hogskolan i Kristianstad
Hogskolan i Jonkdping
Hogskolan i Boras

Malmo hogskola

Hogskolan i Dalarna
Sveriges lantbruksuniversitet



