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Forord

Linsstyrelserna ansvarar for att i lanet folja upp och utvdrdera den operativa tillsynen enligt
miljobalken med undantag for den tillsyn som utdvas av generalldkaren eller
skogsvardsstyrelsen (14 § jamfort med 3 § forordningen om tillsyn enligt miljobalken). I
praktiken bestér uppgiften 1 att folja upp och utvérdera den operativa tillsyn som bedrivs av de
kommuner som ingar i lanet.

Tillsyns- och foreskriftsradet har tagit initiativ till ett projekt som gér ut pa att dels beskriva
den uppgift lansstyrelserna har att Iimna tillsynsvdgledning till kommunerna i allménhet och
att f6lja upp och utvirdera deras tillsyn i synnerhet, dels soka sammanfatta de erfarenheter
som lénsstyrelserna hittills vunnit inom det senare omradet. Syftet har varit att bidra till en
okad samsyn och likformighet mellan lénsstyrelserna 1 metodhénseende och till att hja
kvaliteten pa uppfoljningen och utvérderingen av kommunernas operativa tillsyn enligt
miljobalken.

Resultatet av projektet presenteras i foreliggande rapport.

Projektet har genomforts som ett uppdrag till Lansstyrelsen i Uppsala ldn med Ulf Lindblom
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Sammanfattning

I denna rapport sammanfattas lansstyrelsernas erfarenheter avseende tillsynsvigledning.
Fokus har sérskilt lagts pd uppfoljning och utvirdering av den operativa tillsynen. Avsikten ar
ocksé att sammanfatta och fortydliga lansstyrelsernas tillsynsvigledande uppdrag pa basis av
gillande lagstiftning samt att beskriva och ge exempel pa olika metoder for att folja upp och
utvirdera kommunernas operativa tillsyn enligt miljobalken. Teoretiska utgdngspunkter for
arbetet med uppfoljning och utvérdering behandlas.

I rapporten beskrivs hur tillsynsviagledningen bedrivs idag av lansstyrelser och centrala verk
pa basis av en enkédtundersokning i inledningen pa projektet. Enkétsvaren kommenteras
sammanfattningsvis.

I bilagor redovisas bl.a. en modell for kommunbesdk samt exempel pa bedomningskriterier
for vissa av de fragor som foreslas behandlas vid kommunbesdken.

Linsstyrelserna har ett svart men viktigt uppdrag nér det giller att samordna, f6lja upp och
utviardera kommunernas operativa tillsyn. Bristande resurstilldelning, skilda prioriteringar och
otydligheter i uppdraget samverkar till att tillsynsvégledningens kvalitet och omfattning
varierar mellan lanen. Lansstyrelsen har en viktig roll nédr det géller att verka for en
mélinriktad tillsyn och for att omsitta miljomalen och andra politiska mal i dtgérder. En viktig
uppgift 1 tillsynsvégledningen ar darfor att stodja kommunerna nir det giller att ta fram
strategier och arbetsformer som leder fran en hdndelse- och utifranstyrd tillsyn mot en
maélstyrd tillsyn.

Utifrén sitt ansvar for tillsynsvagledning, miljomalsarbete och miljoovervakning, har
lansstyrelserna ett ansvar for att samordningen av dessa verksamhetsomréden utvecklas bade
nir det giller genomforande och uppfoljning av miljoarbetet. Tillsynsviagledningen i sig bor
ocksé vara mélstyrd och resurser bor avsittas for tillsynsvédgledning i en avvdgning mellan
behovet av resurser for andra ansvarsomraden. Léansstyrelserna bor striva efter att
tillsynsvigledningen speglar alla tillsynsomraden enligt miljobalken och att uppf6ljningen och
utvirderingen av kommunernas tillsyn sker samordnat sédvil inom lansstyrelsesfaren som med
de centrala myndigheterna.

Kommunbesok dr en bra metod for att f6lja upp och utvérdera tillsynen, men dven andra
metoder kan anvéndas for att fa en resurseffektiv uppfoljning och utvirdering av den
operativa tillsynen. Det finns behov av att utveckla och testa olika metoder f6r uppfoljning
och utvirdering i praktiken, exempelvis system for kvalitetssdkring av tillsynen. Sddana
system kan Oka tillsynens tydlighet och dverblickbarhet samt underlatta lansstyrelsernas
uppfdljning och utvirdering. Okad samverkan krivs for att 6ka resurserna for tillsyn och for
att hdja dess kvalitet samt for att samordna insatserna 1 tillsynsvigledningen.



1  En malinriktad tillsyn

Manga upplever att tillsynsmyndigheternas verksambhet i alltfor hog grad dr hindelsestyrd och
upptas av arbetsuppgifter av formell karaktir och inkommande drenden. Tillsynen har av
tradition varit inriktad pa utsldapp fran olika verksamheter medan miljoproblemen i allt storre
utstrackning kommit att handla om diffusa utslépp, exempelvis under en produkts livscykel
fran ravara, produktion, anvindning och omhéndertagande. Miljoproblem skapas ocksé av att
vi utnyttjar olika tjinster, vid transporter etc.

Vi behover vixla over till ett mélstyrt arbetssitt dar miljomalen blir avgérande for hur vi
planerar och genomfor var tillsyn. Att tillsynsresurserna anvénds pé ett sa effektivt séitt som
mojligt och att vi fokuserar pa uppsatta mal dr dnnu viktigare 1 en tid di vi har begrénsade
resurser. Samtidigt 6kar inslaget av detaljstyrning via miljobalkens forordningar genom kravet
pa att implementera EG-ritt, vilket inkraktar pa utrymmet for initiativstyrd och malstyrd
tillsyn. Dessa krav och motstridiga trender ska saledes hanteras samtidigt. Naturvardsverket
fokuserade i sin utredning “Férutsittningar for den operativa tillsynen enligt miljébalken™
sarskilt pd behovet av att 6ka malstyrningen i tillsynen. Detta med tanke pa att resurserna for
tillsyn ofta ar otillrdckliga:

Myndigheterna slits mellan malstyrning a ena sidan och detaljreglering a andra sidan.
Miljobalkens intention dr att tillsynsarbetet ska utga fran miljokvalitetsmélen, samtidigt
som balken med dess forordningar dven innehaller regler som detaljstyr. Den operativa
tillsynen é&r till mycket stor del hidndelse- och utifrdnstyrd, medan utrymmet for
egeninitierad och malstyrd tillsyn ofta ir litet eller obefintligt. Detta &r en situation som
forekommer hos béade lansstyrelser och kommuner och &r av forklarliga skél svér att
hantera. Fragan om de tilldelade resurserna ar tillrdckliga och hur tillsynen organiseras
blir da aktuell.

For att fa utrymme for en initiativstyrd tillsyn ar det viktigt att de operativa
tillsynsmyndigheterna prioriterar att ta fram strategier och arbetsformer som leder fran en
héndelse- och utifrinstyrd tillsyn mot en mélinriktad tillsyn.

Hur tillsynen &r organiserad, vilken kvalitet den har, omfattning, inriktning och utférande
samt i vilken omfattning kommunerna &vertagit tillsyn varierar mellan kommunerna. Mot
bakgrund av dessa olikheter och den omfattande delegationen av tillsyn totalt sett dr
lansstyrelsernas uppgift att folja upp och utvérdera tillsynen, att samordna, stiarka och inrikta
tillsynen mot miljomaélen, viktig. Lansstyrelserna har dessutom utifrén sitt breda ansvar for
savil tillsynsvagledning, miljoméalsarbetet och for miljodvervakningen, ett ansvar for att
samordningen av dessa verksamhetsomraden utvecklas bade nir det géller genomforande och
uppfoljning av miljoarbetet.

Aven i tillsynsviigledningen &r det viktigt att arbeta mélstyrt. Detta kan ske dels genom att ge
hog prioritet till arbetet med att verka for en operativ tillsyn styrd av miljomalen, dels ndr man
avsitter resurser for tillsynsvigledning inom andra omraden.

Om en miljomalsstyrd tillsyn ska kunna utvecklas och fa genomslag krévs att myndigheter pa
alla nivaer — central, regional och lokal — samverkar med en gemensam fardriktning. I nuldget

! Forutsittningar for den operativa tillsynen enligt miljobalken, Naturvardsverket rapport 5209, juni 2002



4r signalerna motstridiga. A ena sidan krivs aterrapportering enligt regleringsbreven utifran
ett objektsorienterat synsatt, vilket delvis hanger ihop med internationella krav pa
aterrapportering, t.ex. frain EU. A andra sidan sker arbetet i allt hogre grad utifrén ett
miljomalstinkande. Trots det dr det viktigt att de myndigheter som har ansvar for
tillsynsvigledning sa 1angt det dr mojligt ger likartade signaler till de operativa
tillsynsmyndigheterna.



2 Tillsynsvagledning
2.1 Uppdraget, begrepp

Tillsynsvégledning definieras i 3 § forordningen (1998: 900) om tillsyn enligt miljobalken
(TiF) som ”sadan tillsyn som bestar i utvdrdering, uppfoljning och samordning av den
operativa tillsynen samt stdd och rad till de operativa tillsynsmyndigheterna”.

Tillsynsvégledning bestar siledes av tva delar — att folja upp och utvéirdera den operativa
tillsynen samt att ge stéd och rad och samordna tillsynen.

Tillsynsvégledningen ska bidra till att tillsynen blir ett effektivt verktyg for att forverkliga
miljomélen och en héllbar utveckling samtidigt som 6vriga krav nér det géller réttstillimpning
ska tillgodoses. De centrala tillsynsvigledande myndigheternas ansvar framgar av 13 § TiF.
Linsstyrelsen har ett sérskilt ansvar for tillsynsvagledning i ldnet liksom att samordna
miljobrottsbekdmpningen i lédnet (14 § TiF). Enligt 15 § TiF ska véigledningsmyndigheterna
verka for samordning och samverkan nér det géller informationsforsdrjningen inom sina
respektive ansvarsomraden. Centrala vigledningsmyndigheter med ansvar for
tillsynsvégledning inom det egna sakomréadet bor samtidigt samordna sin tillsynsvégledning
med lansstyrelserna.

Miljobalken &r aterhallsam nir det géller att precisera vad tillsynsvagledning dr utover vad
som framgar av TiF ovan. I miljobalkspropositionen” ges dock foljande exempel pa vad
tillsynsvéigledning kan innefatta:

Dérutover har de centrala tillsynsmyndigheterna ett ansvar for att tillsynen bedrivs
dndamalsenligt bade med avseende pé lokala, regionala och nationella férhallanden. De
centrala myndigheterna ska stodja, samordna, f6lja upp och utvirdera den regionala och
lokala tillsynen, eller, sammanfattningsvis, ge tillsynsvigledning. Det sa kallade
miljostrategiarbetet med bl. a. uppfoljning av langsiktiga eller 6vergripande miljomal
tillhor ocksé de regionala och centrala tillsynsmyndigheternas ansvarsomréde.

Linsstyrelsens ansvar for tillsynsvigledning inom lénet har sammanfattats pd foljande sitt:
”ge tillsynsvdgledning till kommunerna, samordna tillsynen i lanet, félja upp och utvirdera
tillsynen inom lénet, initiera och samordna storre tillsynskampanjer, samt ingripa om den
operativa tillsynen inte skots genom att bl. a dterkalla tillsyn som overlatits till en kommun.””
Tillsynsvégledningen kan for ldnsstyrelsernas del beskrivas 1 tva delar, dels 6vergripande
tillsynsvégledning, dels sakomrddesvis tillsynsvigledning.

Overgripande tillsynsvigledning kan besta av

- att folja upp och utvirdera kommunernas tillsyn enligt miljobalken,

- att samordna och initiera gemensamma tillsynsinsatser baserat pd de regionala
miljomalen,

- att anordna seminarier eller annan utbildningsverksamhet,

- att formedla kunskap och information via hemsidor och databaserade nétverk,

2 Prop. 1997/98:45, sid. 496
? Tillsyn enligt miljobalken, Ds 1998:22, sid. 59-60



- miljobrottssamrad mellan aklagare, polis och tillsynsmyndigheter.
Sakomradesvis tillsynsvégledning kan besta av
- att ge rdd och stdd till kommunerna inom sirskilda sakomraden eller drenden.

Tillsynsvégledning dr ett brett begrepp som innefattar alla aktiviteter som berdr den operativa
tillsynen fran den végledande myndighetens sida. Man kan p& motsvarande sitt som for
tillsyn dela upp tillsynsvédgledningen i en radgivande/samordnande respektive
kontrollerande/uppfoljande del. De béda delarna ir lika viktiga och forutsitter varandra. For
att kunna bedriva en tillsynsvégledning av god kvalitet krévs att man tar reda pa behovet av
tillsynsvégledning och hur tillsynen utvecklas genom uppf6ljning och utvérdering.
Utvérdering krévs ocksa for att se till att de grundldggande och réttsliga forutséttningarna for
tillsynen ér uppfyllda. Omvént krivs ocksa samordning och stdd for att tillsynen ska fungera.

Den uppf6ljande och utvédrderande rollen kan kénnas obekvdm och svér, dels eftersom
uppfoljningen och utvérderingen ar riktad mot en annan myndighet, dels genom att man
saknar tillrdcklig kunskap om hur uppgiften ska utforas. Att vigleda och ge stod kinns
positivt, men att undvika att folja upp och utvirdera de egna insatserna dr pa sikt inte héllbart.
Att alla delarna ar lika viktiga och fOrutsétter varandra dr anledningen till att denna rapport
behandlar hela det tillsynsvigledande uppdraget, &ven om fokus ligger pa uppfoljning och
utvérdering.

2.2 Olika myndigheters roller
221 Kommunerna

Kommunerna har utdver rollen som tillsynsmyndighet flera andra roller enligt miljobalken —
som planmyndighet, som verksamhetsutdvare, som remissinstans och som sakégare i
egenskap av markédgare 1 miljobalksidrenden. De olika rollerna kan ibland vara svara att hilla
isdr. Att bedriva myndighetsutdvning inom en politisk organisation stéller sérskilda krav pa
formerna for beslutsfattandet och pa befattningshavarnas roller. Formerna for att fatta beslut
och befattningshavarnas roller skiljer sig avsevirt mellan en kommunal och statlig
organisation. Befattningshavarnas roller regleras i férvaltningslagen och i kommunallagen.
Kommunallagen (1991:900) kréaver bl.a. att kommunens interna ansvarsfordelning for drift
och tillsyn av kommunala verksamheter ska vara atskild (3 kap. 5 §). Detta krav ska ocksa
enligt 11 § forordningen (1998:900) om tillsyn enligt miljobalken (TiF) beaktas i samband
med att operativ tillsyn dverlits till en kommun.

2.2.2 Lansstyrelserna

Linsstyrelsen dr en allmén forvaltningsmyndighet som svarar for myndighetsutdvning inom
ett stort antal lagstiftningar. Lansstyrelsen har ett brett ansvarsomrade som férutom direkt
myndighetsutdvning ocksd omfattar kunskapsférmedling, samordning och utveckling av olika
sakfrdgor. Rent allmént har lidnsstyrelsen till uppgift att vara en link mellan den centrala,
regionala och lokala samhéllsnivan och féra ut nationella mdl och politik i lanet samt omviant
att aterfora information om férhallandena 1 ldnet till central niva. Inom miljobalkens
tillimpningsomrade har lidnsstyrelsen ansvar for tillsyn, tillsynsvédgledning och
tillstdndsprévning och dverprévning.



Léansstyrelsen dr overprévningsinstans 1 drenden som ror miljobalken och plan- och
bygglagen. Lansstyrelsen har samtidigt ansvar for savél operativ tillsyn, tillsynsvéigledning
som for tillstdndsprévning av miljofarlig verksamhet (genom miljoprovningsdelegationerna,
MPD), vattenverksambhet, vattenskydd och for tillstindsprovning av kemikalier och
transporter av avfall etc. Eftersom lénsstyrelsen meddelar tillstdnd finns en risk for att jdv kan
uppsta vid radgivning till en kommunal myndighet 4ven om risken ér liten. Enligt 11 § 3 p.
forvaltningslagen (1986:223) ar den som ska handligga ett drende javig ”om drendet har
véckts hos myndigheten genom &verklagande eller understéllning av en annan myndighets
beslut eller pa grund av tillsyn déver en annan myndighet och han tidigare hos den andra
myndigheten har deltagit i den slutliga handléggningen av ett drende som ror saken”. Javet
traffar salunda den enskilde tjinstemannen och inte myndigheten, vilket gor att risken for jav
vid rddgivning vanligtvis &r liten.

Lansstyrelsen har ett sérskilt ansvar for att driva miljomalsarbetet i ldnet (regionala
miljomal), for att f6lja upp miljomalen och for miljodvervakningen i ldnet. Lansstyrelsens
verksamhet regleras dels genom lansstyrelseinstruktionen, dels genom regeringens érliga
regleringsbrev.

Regeringen har mgjlighet att lyfta fram de verksamhetsomraden som &r sirskilt angeldgna i de
arliga regleringsbreven. Uppfoljning och utvirdering av miljobalkstillsynen har lyfts fram vid
ett tillfalle (&r 2000) 1 form av ett krav pé aterrapportering av utviarderingsverksamheten. |
ovrigt har tillsynsvégledning inte omnédmnts i regleringsbreven.

Inom livsmedelsomradet, djurskydd och lantbruk har lansstyrelsen ett regionalt ansvar och
bedriver bade tillsynsvéigledning och tillsyn mot kommuner och verksamheter. Inom social
omvardnad bedrivs direkt tillsyn mot verksamheter och i drenden. Lansstyrelsens
tillsynsvéigledning inom miljobalksomradet brukar ibland jimforas med léansstyrelsens
verksamhet inom det sociala omradet nér det giller metoderna for uppfdljning och
utvirdering. En skillnad &r dock att inom miljobalksomradet bedrivs uppfoljning och
utvdrdering utifran ett vigledande och uppfdljande/utviarderande uppdrag medan man inom
det sociala omradet dven bedriver direkt tillsyn och granskar hur vard, omsorg och service
bedrivs i kommunerna. Nir det géller livsmedelsomradet, djurskyddet och lantbruket ges bade
tillsynsvéagledning och utovas direkt tillsyn 1 olika d&renden samt sker viss dverprovning.

Vid beslut om att 6verlata tillsyn till en kommun ska ldnsstyrelsen enligt 11 § TiF beakta
foljande kriterier, ndmligen omfattningen av tillsynsobjektens miljopdverkan, den kommunala
ndmndens mojligheter att uppfylla kraven i 7 § forsta stycket, kommunens interna
ansvarsfordelning for drift och tillsyn av kommunala verksamheter samt dvriga frdgor av
betydelse for dverlatelse av tillsynen. Enligt miljobalkspropositionen® bér kommunerna
undvika en organisation som kan leda till jdv eller beroendeforhallanden. Ett
beroendeforhallande kan uppstd om den personal som bedriver tillsyn samtidigt dr understalld
en chef som ansvarar for driften av en kommunal anldggning. Beroendeforhdllanden i en
organisation kan ocksa vara ett arbetsmiljoproblem och yttra sig pa flera sitt exempelvis
genom loneséttning av personalen. Till stod for en samsyn och ett forhdllningssatt pd frdgorna
om delegation, personalansvar, lonesittning och ekonomi for att forebygga att
jévsforhallanden i en kommunal tillsynsorganisation har inom Tillsyns- och foreskriftsradet
tagits fram nigra minimikrav som vigledningsmyndigheterna rekommenderas att tillimpa”.

* Prop. 1997/98:45, sid. 500
5 www.toft.info/pdf/protokollbilaga3.pdf
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Vid bedomningen av om tillsyn kan dverlatas till en kommun bdr lénsstyrelsen ockséd beakta
konsekvenserna av hur dverléten tillsyn paverkar den obligatoriska tillsynen av C- och U-
anldggningar.

En intressant fraga som varit aktuell pa senare tid 4&r om det dr mojligt att Gverlata tillsyn till
ett kommunalfoérbund. Ett kommunalférbund skulle alltsé inréttas for att ta hand om
kommunernas uppgifter enligt miljobalken och/eller andra lagar som miljondmnden har att
arbeta efter.

2.3 Nuvarande verksamhet med tillsynsvagledning

Foljande dr en sammanfattande beskrivning av den tillsynsviagledning som ldnsstyrelser och
centrala verk idag bedriver. Beskrivningen utgar ifrdn den telefonenkét som gjordes som
inledning till det nu redovisade projektet for att f4 kunskap om hur arbetet bedrivs, vilka
problem som finns och for att finga upp goda exempel. Enkédtsvaren frén ldnsstyrelserna &r
sammanstéllda under sex huvudrubriker nedan. Svaren fran centrala verk &r enbart
sammanfattade.

2.3.1 Lansstyrelserna

Hur ir tillsynsvigledningen organiserad pa linsstyrelserna?

Enligt enkéten &r det vanligt att miljoenheterna eller motsvarande har ett sammanhallande
ansvar for tillsynsvigledningen och utfér merparten av de tillsynsviigledande insatserna. Aven
ansvaret for miljobrottssamverkan ligger mestadels pd miljoenheterna d&ven om det
forekommer att rittsenheten ansvarar for den delen. Ansvaret for uppfoljning och utvardering
av tillsynen ér ofta placerat pé chefsniva (enhetschef eller motsvarande) medan ansvaret for
ovrig tillsynsvigledning ligger pa funktionsniva. P4 méanga lansstyrelser far man ett intryck av
att ansvaret for Overgripande tillsynsvégledning dr otydligt. Det forekommer att
tillsynsvigledningen delegerats till en eller en grupp av handldggare som en uppgift bland alla
andra. Detta hinger naturligtvis samman med hur tillsynsvégledning allmént sett &r prioriterat
hos Lansstyrelsen. Enkédtsvaren ger ett intryck av att den utétriktade tillsynsvégledningen
framst &r inriktad mot miljoskyddsfragor. Grona fragor forefaller t.ex. vara nedtonade i
tillsynsvigledningen dven om samverkan sker pa olika hall.

Hur prioriterar linsstyrelserna tillsynsvigledning?

Skillnaden mellan hur ldnsstyrelserna prioriterar tillsynsvédgledningen (inklusive uppfdljning
och utvirdering) &r stor mellan l&nen. Flera 14n har hdga ambitioner och bedriver en
omfattande utétriktad verksamhet medan andra ldn helt har prioriterat ned eller t.o.m. bort
tillsynsvégledningen. Storre lén har generellt en hogre aktivitet men bilden &r inte entydig.
Aven i mindre lin bedrivs en ambitids tillsynsvigledning och vice versa. Merparten av den tid
som lénsstyrelserna avsitter for tillsynsvégledning anvinds for rddgivning och samverkan i
olika sakfragor och drenden. Rddgivning kan av praktiska skél inte helt prioriteras bort
eftersom den styrs av efterfragan.



11

Flera 14n uppger att rddgivning/information prioriteras fére uppfoljning och utvirdering av
tillsynen. Som skl for detta framfordes bl.a. att den generella nivan pa viagledningen bor ha
en viss kvalitet innan man kan bedriva ndgon uppf6ljning och utvérdering.

Hur bedrivs radgivning, tillsynssamordning samt projektsamverkan?

Flertalet lansstyrelser tar sjdlva initiativ till tillsynssamverkan i lanet genom att anordna
handldggartriffar och driva gemensamma tillsynsprojekt. I ndgra 1an samverkar kommunerna
pa egen hand utan att Lénsstyrelsen &r direkt involverad. S.k. miljosamverkan bedrivs i flera
lan — Vistra Gotaland, Varmland, Stockholm, Skéne, Kalmar, Halland. Planer pé att bilda
miljésamverkan finns pa fler héll. Det forekommer ocksa att tillsynsprojekt drivs och
samordnas av regionala kommunférbund eller regionférbund.

Behovet av tillsynsvéigledning varierar enligt lansstyrelserna stort mellan kommunerna, vilket
ibland kan vara svirt att hantera. Flera lansstyrelser upplever att de inte hinner f6lja
utvecklingen och ge végledning i olika sakfragor och att de efterhand tappar kompetens inom
sadana tillsynsomraden dir de sjélva inte langre bedriver nagon egen tillsyn (exempelvis
hilsoskyddet). I vilken omfattning tillsyn delegerats till kommunerna paverkar kontakten med
tillsynsfragorna. Manga lansstyrelser har en restriktiv instdllning till rddgivning i enskilda
arenden och ger framforallt inte skriftliga rdd. De flesta ldnsstyrelser har noterat att risken for
jév om ett drende senare overklagas dr overdriven men anser dnda att radgivningen inte fér bli
alltfor detaljerad eftersom kommunerna dndé har ett eget tillsynsansvar. Néagra lansstyrelser ar
tvirtom generdsa 1 sin radgivning och svarar pa remisser i drenden frén kommunerna. Flera
lansstyrelser genomfor gemensamma utbildningsinsatser eftersom man maérkt ett 6kat behov
av detta frdn kommunernas sida. Utbildningar genomf6rs ibland av eller i samverkan med
regionala kommunférbund.

Flera lén har byggt upp ett fungerande nédtverk mellan polis, dklagare och tillsynsmyndigheter
for s.k. miljobrottssamrad. Regelbundenheten i tréffarna kan variera beroende pa vilka fragor
som &r aktuella. En forutséttning for en fungerande miljobrottssamverkan verkar vara ett gott
samarbete mellan Léansstyrelsen och dklagarmyndigheten. Ett utbyte pd aklagartjansten kan
innebéra att avbrott 1 samarbetet.

Uppfoljning och utvirdering av kommunernas tillsyn

De flesta lansstyrelser har, for att f6lja upp och utvirdera tillsynen, genomfort kommunbesdk
1 den form som blivit gidngse sedan miljobalken tradde i kraft. Merparten av de ldn som
genomfort kommunbesdk har ocksa gjort uppfoljande kommunbesok eller besokt
kommunerna av nagon annan anledning. Lansstyrelserna upplever att kommunbesdken ar
vardefulla men resurskrdvande, vilket innebér att besdksfrekvensen blir gles, i vissa fall upp
till en gang vart femte ar.

Det finns en osékerhet hos ldnsstyrelserna om man kommer att ha de resurser som kréavs for
att genomfora kommunbesok framover och om 1 vilken form eventuella besok bor ske. Fragor
stélls huruvida samma strategi och metod for besdken ska tillimpas framover. Flera
lansstyrelser framfor att de styrmedel som finns for att paverka brister i tillsynen &r svaga.
Detta minskar motivationen for uppfoljnings- och utvarderingsarbetet och medverkar till att
tonvikten i tillsynsvigledningen ldggs pa allmin végledning. Flera menar att gemensamma
beddmningsgrunder och grundbegrepp for vad som ar en god tillsyn skulle underlatta
uppfoljning/utvirderingen.



12

Hur samordnas tillsynsvégledningen och miljomalsarbetet

Linsstyrelserna verkar pé olika sétt for att miljomalen ska fa genomslag i tillsynen, men
arbetet dr dnnu i sin linda. Nér det géller uppfoljningen av miljomélen kravs ytterligare
insatser. I Sodermanlands 1dn har den s.k. TIM-modellen testats i samarbete med ldnets
kommuner®. I flera l4n har arrangerats TIM-seminarier dér Naturvardsverket medverkat.
Overlag beaktas miljomalen i projektsamverkan och i lénsstyrelsernas egen tillsynsplanering.
Miljomalsarbetet 1 ldnen bedrivs organisatoriskt i en egen organisation, och kopplingen till
tillsynsvégledningen behover dérfor utvecklas.

Linsstyrelsernas syn pa uppdraget

Enkétsvaren antyder att tillsynsvégledning inte av alla linsstyrelser uppfattas som ett lika
tydligt uppdrag som det att bedriva operativ tillsyn. Skillnaderna mellan hur
tillsynsvégledning prioriteras &r stor. Det forekommer t.o.m. att tillsynsviagledning prioriteras
bort. Att uppdraget uppfattas olika av lansstyrelserna ger forstas ett stort utrymme for
prioritering av de egna insatserna. Tillsynsvédgledningen lyfts inte fram av regeringen i de
arliga regleringsbreven, och detta paverkar sannolikt ocksa hur viktig uppgiften uppfattas.

2.3.2 Centrala verk

Det centrala ansvaret for tillsynsvagledning &r enligt 13 § TiF uppdelat pa f6ljande
myndigheter: Arbetsmiljoverket, Boverket, Fiskeriverket, Jordbruksverket,
Kemikalieinspektionen, Livsmedelsverket, Likemedelsverket, Naturvardsverket,
Riksantikvarieimbetet, Raddningsverket, Skogsstyrelsen, Socialstyrelsen och Svenska
kraftnét. Det operativa tillsynsansvaret dr fordelat pa mer @n 300 regionala och lokala
myndigheter.

Som ett samréddsorgan mellan de vigledande respektive operativa tillsynsmyndigheterna
enligt ovan fungerar Tillsyns- och foreskriftsradet (ToFR). Radet har ocksa till uppgift att féra
register 6ver forfattningarna inom miljobalksomradet. Radet bedriver olika samverkansprojekt
och ger ut rapporter, goda exempel etc. Vid tva tillfdllen — 2001 och 2004 — har ToFR, pa
uppdrag av vigledningsmyndigheterna, genomfort webbenkiter till alla operativa
tillsynsmyndigheter enligt miljobalken om tillsynsverksamheten aret innan. Pa ToFR:s
webbplats www.tofr.info finns bl.a. ett tillsynsarkiv med goda exempel pa hjdlpmedel i
tillsynsfragor, t.ex. checklistor, handlaggningsrutiner, mallar, som enskilda
tillsynsmyndigheter tagit fram. ToFR har fatt en forstirkt roll nir det géller samordning av
tillsynsvéigledningen mellan centrala verk och lansstyrelser genom att ta 6ver ansvaret for det
nétverk for tillsynsvdgledning (tvl-ndtverket) som tidigare administrerades av
Naturvérdsverket.

Naturviardsverket

Naturvardsverket har ett brett ansvar for miljobalkens tillimpning allmént sett och bedriver en
omfattande tillsynsvdgledning. Bl.a. ger man ut allmidnna rad och handbdcker till miljobalken
som beskriver hur verket anser att balken ska tolkas och tillampas. Utdver detta utarbetar
verket handledningar, bedomningsgrunder, branschfaktablad etc. Naturvardsverket har givit ut
en handledning i utvirdering pa miljéomradet’ som kan anvindas av exempelvis

® Malstyrd tillsyn i praktiken, ett pilotprojekt i D och U lin, 2004
(http://www.eskilstuna.se/templates/Page 102971.aspx)
7 Utvirdering steg for steg — Handledning i utvirdering for Naturvardsverket, 2001
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lansstyrelserna. Verkets enhet for strategier och utvirdering (Hs) har 6verblick dver
miljoarbetet i samhillet och arbetar for att sektorer och myndigheter ska integrera
miljoaspekter i sina verksamheter. Enheten har ett ansvar for att utveckla utvirderingsmetodik
inom miljoomradet. Naturvardsverket har ocksé ansvar for den fordjupade
miljomalsutvirderingen.

Naturvardsverkets webbplats www.naturvardsverket.se innehaller en stor midngd information
och publikationer om lagstiftning och végledning, miljokvalitetsmél, 6vervakning, natur och
naturvard, tillsyn och egenkontroll etc. Verket ger ocksa ut webbtidningen TillsynsNytt tre
génger per ar. Vidare deltar verket aktivt i ett stort antal bransch- och sakfrdgendtverk for att
sprida information och ge vigledning samt anordnar arligen konferenser, seminarier,
workshops etc. for att diskutera t.ex. tillsynsfrdgor. Flera av dessa arrangemang genomfors
inom ramen for existerande bransch- eller sakfragenétverk och ofta i samarbete med
lansstyrelserna eller inom ramen for ToFR.

NV har ett 30-tal experter for olika typer av miljofarlig verksamhet. Det finns ocksa ett tiotal
nationella experter pé olika miljofarliga verksamheter som arbetar vid lansstyrelser eller
kommuner och som Naturvardsverket delfinansierar. Experterna assisterar bl.a. regionala och
lokala myndigheter nér de har fragor, arrangerar méten och seminarier, cirkulerar
information, medverkar vid produktion av branschfaktablad etc. Verkets enhet for
miljéjuridik (Rj) har en s.k. juristjour med telefontid tvé timmar per dag dit
tillsynsmyndigheterna kan vinda sig med fragor om lagtolkning/-tillimpning.

Uppf6ljning och utvérdering av tillsyn genomfors vid behov och ibland inom ramen fér ToFR
eller 1 samverkan med andra vigledande myndigheter. Ett par exempel dr utvirderande besok
pé fyra linsstyrelser ar 2001° och en studie genomford 2004 av tillsynsmyndigheternas
tillimpning av bestimmelserna om miljosanktionsavgifter’. Verket stoder ocksa ett
forskningsprojekt vid Goteborgs universitet som studerar tillsynshandldggares yrkesroll och
begreppet tillsynsvigledning'’.

Jordbruksverket

Jordbruksverkets ansvar for tillsynsvdgledning som ror frdgor om miljohénsyn i jordbruket
enligt 12 kap. miljobalken samt frdgor om miljofarlig verksamhet inom jordbruks- och
tridgdrdsomrédet eller som ror djurhallande verksamhet enligt 9 kap. balken. Verket
representeras 1 ToOFR av véxtndringsenheten. Planer finns pa att under 2005 uppritta en
webbaserad diskussionsplats i1 verkets fragor for lansstyrelserna. Workshops har genomforts 1
samarbete med Kemikalieinspektionen och Naturvéardsverket for handlédggare som arbetar
med tillsynsvégledning vid lansstyrelser med tillsyn av jordbruk och djurhllning for
diskussion av hur tillsynsvégledningen ska ldggas upp. Seminarier har ordnats for de
operativa tillsynsmyndigheterna med fokus pa lagstiftning och tillsynen i ett storre
sammanhang utifran miljomal och atgardsprogram. Verket utarbetar allminna rad om
miljohénsyn i jordbruket, foreskrifter samt information om olika fragor. En stor del av
vigledningsarbetet dgnas at att svara pa 16pande telefon- och brevforfragningar fran enskilda
verksamhetsutdvare, konsulter, polismyndigheter och operativa tillsynsmyndigheter.

¥ Forutsittningar for den operativa tillsynen enligt miljobalken, Naturvardsverket, maj 2002
? Miljésanktionsavgifter — Redovisning av regeringsuppdrag M 2004/2012/R
'% Ett resultat 4r rapporten Genomfdrande av tillsyn enligt miljobalken, Naturvardsverket, maj 2004


http://www.naturvardsverket.se/
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Socialstyrelsen

Socialstyrelsen anordnar bl.a. kommuntréaffar med syftet att nd ut med information till landets
milj6- och hélsoskyddsndmnder. Man har ocksé genomfort kommunbesok. Dessa har
fokuserat pa hur hélsoskyddstillsynen behandlats i Milj6- och hilsoskyddsndmndernas
behovsutredningar och tillsynsplaner for ar 2003 och 2004. Behovet av tillsynsvigledning tas
upp saval vid kommuntriffar som i samband med uppfoljning av den operativa tillsynen.

Moéten med hélsoskydds- och miljomélsansvariga pé lansstyrelserna genomfors regelbundet
for att informera om och diskutera pagaende miljomedicinska initiativ, aktuell
tillsynsvégledning inom hélsoskydd och aktiviteter inom ramen for miljomaélsarbetet.
Socialstyrelsen anordnar konferenser och utbildningar for tjanstemén vid lansstyrelser och
miljo- och hélsoskyddsndmnder samt for politiker. Man har ocksa ett e-postbaserat
nyhetsbrev.

Socialstyrelsen ger ut allmdnna rad, handbocker samt meddelandeblad inom aktuella
omrdden. Dessutom gors litteratursammanstéllningar och riskbedomningar, réttsfall
sammanstills och ett nyhetsbrev ges ut kopplat till hemsidan. Under 2005 bedriver styrelsen
ett nationellt tillsynsprojekt om hdga ljudnivaer och under 2006 planeras ett liknande projekt
inriktat pa radon 1 skolor och forskolor.

Aterkommande uppféljningar av miljohélsoliget i landet gors i form av miljohilsorapporter,
som kan anvindas som underlag i behovsutredningar. Vidare har Socialstyrelsen det
overgripande ansvaret for hilsofragor 1 miljdmalsarbetet och man deltar i EU:s och WHO:s
miljohélsoarbete.

Kemikalieinspektionen

Kemikalieinspektionen har ansvar for kontrollen av kemiska produkter som slépps ut pa
marknaden samt for tillsynsvdgledning inom sitt omrdde. Inspektionen har egen tillsyn 6ver
foretag som importerar eller tillverkar kemiska produkter (primarleverantorer) och ér ansvarig
myndighet for miljomalet giftfri miljo''. Man arbetar i Sverige och inom EU for att driva
fram lagstiftning och regler som bidrar till att Sverige uppnar mélet. Eftersom
kemikaliereglerna dr harmoniserade inom EU sker en stor del av Kemikalieinspektionens
arbete inom ramen for EU. Inspektionen ger genom medverkan i tillsynsprojekt direkt stod till
kommuner och lénsstyrelser i deras tillsyn dver kemiska produkter pad marknaden. I ett projekt
ges miljoinspektdrer mojlighet att folja med pé inspektioner som en del 1
Kemikalieinspektionens tillsynsvégledning till kommunerna.

Kemikalieinspektionen ger ut faktablad, Réd och Tips etc. och arrangerar eller medverkar i
seminarier, utbildningar m.m. for att sprida erfarenheter till de operativa
tillsynsmyndigheterna.

Livsmedelsverket

Ansvaret for tillsyn och kontroll av livsmedelshanteringen delas mellan Livsmedelsverket,
lansstyrelserna och kommunerna. Livsmedelsverket har sjilv tillsyn 6ver omkring 600
anldggningar i landet. Miljo- och hilsoskyddsndmnderna har tillsynsansvar for ca 52 000
anldggningar. Ansvaret for samordning av kommunernas tillsyn delas mellan lénsstyrelserna
och Livsmedelsverket. Livsmedelsverket utfor ibland s.k. kommuninspektioner med
medverkan av ldnsstyrelsen. Syftet med inspektionerna dr att granska och ge stdd till

" http://www.kemi.se/templates/Page 356.aspx
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kommunernas livsmedelstillsyn, paverka kommunerna sé att de fullgér sina uppgifter inom
livsmedelstillsynen, samt formedla kunskap i syfte att f en likvardig tillsyn i landet.

Livsmedelsverket granskar tillsynsplan, prioritering vid resursbrist, tillgdnglig arbetskraft,
fortbildning av inspektorer, inspektionsfrekvens med mera. Vid inspektionen anvénds en
checklista och hjilpreda med bedomningsgrunder. Skriftlig rapportering begéirs ocksa
regelbundet in frin kommunerna av Livsmedelsverket. Livsmedelsverkets riktlinjer for hur
tillsynen ska bedrivas samt lagstiftningen i ovrigt dr jamfort med miljobalken betydligt mera
detaljerad.

2.3.3 Diskussion

Resultatet fran ToFR:s tillsynsenkéter har visat att kommunerna efterfragar mer
tillsynsvégledning fran savél de centrala myndigheterna som lansstyrelserna. Man ser ett
behov av en samordnad uppfoljning och utvérdering av tillsynen samt av mer enhetliga
signaler for hur tillsynen bor bedrivas. En gemensam strategi for uppfoljnings- och
utvdrderingsverksamheten samt for tillsynsvigledningen i stort skulle darfor kunna utvecklas 1
samverkan mellan centrala verk och lansstyrelser. Arbetsfordelningen mellan lansstyrelser
och centrala verk kan behova diskuteras for att samordna insatser och bevakning av olika
fragor. Den Overflyttning av ansvaret for nitverket for tillsynsvégledning till ToFR som gjorts
fr.o.m. 2005 ger forutséttningar for ett fordjupat och breddat samarbete mellan centrala verk
och lansstyrelser om tillsynsvégledningsfragor.

Samtidigt prioriteras tillsynsvédgledning ned eller t.o.m. bort av manga lénsstyrelser. ToFR:s
enkdter har ocksd visat att lansstyrelserna har ett stort resursunderskott for operativ tillsyn
vilket leder till att tillsynen méste nedprioriteras till forman for tillstandsprovning och andra
uppgifter. En anstridngd resurssituation leder till att utrymmet for arbetsuppgifter som kréver
egna initiativ blir begransat. Samtidigt dr det ju 1 en sddan situation dnnu viktigare att man
prioriterar de egna insatserna. Kanske dr den viktigaste anledningen till att tillsynsvigledning
prioriteras sa olika i 1dnen just att verksamhetsomradet inte handlar om direkt
myndighetsutdvning utan krdver egna initiativ.

Skillnaderna i prioritering mellan lanen kan ocksa bero pa allmédnna skillnader 1
resurstilldelning mellan l&nen eller pd om behovet av tillsynsviagledning ingar i den
behovsutredning som ska goras enligt 7 § TiF. Tillsynsvdgledning dr en form av tillsyn, dven
om detta inte dr klart utskrivet, och dérfor ar det viktigt att den ingér 1 behovsutredningen.
Alternativt kan man gdra en sérskild behovsutredning for tillsynsvigledningen. Behoven bor
viagas mot varandra utifrdn den miljonytta tillsynsviagledning respektive operativ tillsyn ger.
Slutsatsen av en sadan avvagning skulle kunna bli att tillsynsvégledningen behdver prioriteras
aven 1 forhallande till egen operativ tillsyn. En god tillsynsvigledning fran lénsstyrelsernas
sida dr en av forutsittningarna for att kommunernas operativa tillsyn ska fa en god kvalitet.

Enligt enkéten som ingick i detta projekt forekommer uppfattningar att tillsynsvégledning inte
uppfattas som ett lika tydligt uppdrag som operativ tillsyn. Behovet av en likvéardig
tillsynsvégledning och uppdragets vikt skulle darfor kunna lyftas fram i de arliga
regleringsbreven.
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Manga ldn uppger att de 1 frdga om tillsynsvdgledningen prioriterar stdd, radgivning och
samordning framfor uppfoljning och utvirdering. Mgjligen menar man med detta att man
prioriterar samverkan i ldnet men inte anser sig ha resurser for att genomféra kommunbesok.
Tillsynsvégledningens tre ben — stod/rddgivning, samordning och uppfoljning/utvirdering —
hinger ihop och &r beroende av varandra. For att kunna ge relevant stéd och rad och en
effektiv samordning kravs uppf6ljning och utvérdering. For en effektiv uppfoljning och
utvirdering kravs ett positivt samarbete, vilket kan underldttas genom vagledning i form av
bl.a. stdd och rad.

Om Lénsstyrelsen inte anser sig ha tillrdckliga resurser for att regelbundet genomfora
kommunbesdk bor en uppfoljning och utvérdering 4ndé kunna ske men i andra former for att
f4 ett grepp om ldget i kommunerna.

Lin som delegerat en stor del av den operativa tillsynen till kommunerna upplever enligt
enkéten att de tappar kontakten med de operativa tillsynsfragorna, vilket leder till att
lansstyrelserna inte kan svara upp mot kommunernas forvantningar pd tillsynsvégledning. Det
ar darfor viktigt att Lansstyrelsen foljer upp tillsynsvédgledningen genom en aktiv diskussion
med kommunerna sé att det tydligt framgar vilken kompetens Lénsstyrelsen forvintas bidra
med, vilka resurser man kan avsitta och vilken inriktning tillsynsvégledningen ska ha i ldnet.

I ett system med en delegerad tillsyn skulle ldnsstyrelserna snarare &n att vara expert inom alla
sakomraden kunna se som sin roll att lyfta fram och féormedla den kunskap som finns i lénet
och pa andra héll. Detta kunde ske genom att ta initiativ till samverkan 1 olika tillsynsfragor,
genomfora tillsynsprojekt och utbildningar etc. Andra exempel &r att formedla kunskap och
information via den egna hemsidan eller via databaserade nédtverk. Lansstyrelsen kan ocksa
bidra med underlag till fragorna utifrén ett regionalt perspektiv samt att bistd med radgivning i
rattsliga fragor. Ett sddant arbetssitt understryker ocksa kommunernas eget tillsynsansvar.

Ett sétt att sdkerstédlla kompetens inom olika sakomraden kan vara att bedriva en aktiv
samverkan med centrala verk for att {4 stod i olika frdgor utifrén regionens behov. Behov av
en sadan samverkan finns exempelvis pa hilsoskyddsomradet déar Lansstyrelsen inte bedriver
ndgon egen operativ tillsyn. Ett annat sitt att sékerstilla kompetens inom hélsoskyddet kan
vara att i samverkan med kommunerna utse ”ldnsexperter” for hela eller delar av
hilsoskyddet.

Att utveckla en miljomalstyrd tillsyn i ldnet ar en viktig uppgift i tillsynsvégledningen. For att
fa en fungerande malstyrd tillsyn krdvs att lansstyrelserna dels regionaliserar de nationella
miljokvalitetsmélen, dels verkar for att de nedbrutna mélen omsitts i tillsyn. Att
organisatoriskt fora samman miljomélsarbetet inom Lénsstyrelsen och att hitta praktiska
16sningar for att genomfora de regionala miljomalen i samverkan med kommunerna &r en
viktig utvecklingsfraga. I nagra ldn fungerar den grupp som éar styrgrupp for miljomalsarbetet
samtidigt som styrgrupp for de tillsynsprojekt som drivs i samverkan med kommunerna. Detta
kan vara ett sétt att organisatoriskt sammanlidnka miljoméalsarbetet och tillsynen.

2.3.4 Exempel pa information i lansstyrelsens tillsynsvagledning

Mot bakgrund av diskussionen ovan ldmnas foljande exempel pé insatser som kan ges inom
ramen for tillsynsvigledningen med avseende pa stdd och rad.
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- Bedriva samverkan och informationsutbyte for att skapa forutsittningar for béttre
resursutnyttjande och hogre kunskapsniva hos ldnets regionala och kommunala
miljovardsmyndigheter. Exempel pa insatser dr regelbundna linstréaffar kring konkreta
fragestéllningar som speglar olika tillsynsomraden.

- Bidra till kunskapsférmedling inom ldnet genom att ta initiativ till gemensamma
utbildningsinsatser.

- Tillhandahalla en hemsida med viktiga ldnkar, viktig information samt med exempel pa
mallar, checklistor, information om projekt etc.

- Ge information om Lénsstyrelsens beslut.

- Uppmaérksamma centrala myndigheter pa problem

- Vicka fragor samt motivera och engagera kommunerna att aktivt arbeta med olika
tillsynsprojekt utifran de regionala miljomalen.

Flera lén eller regioner ger ut informationsblad eller publikationer for att nd ut med
information som ett led i tillsynsvédgledningen med inriktning pa miljofragor. Exempelvis ger
Miljosamverkan Vistra Gotaland ut nyhetsbladet MVG, Jonkopings 14n Hilsonytt och
Miljonytt, Lansstyrelsen 1 Stockholm Milj6 AB-lédn och Miljésamverkan Halland ett
nyhetsbrev.

Ett bra sitt att fora ut information &r att anvédnda sig av lansstyrelsens hemsida www.lst.se.
For att fora ut mer specifik information och for att ha mdjlighet att fora en diskussion
forekommer s.k. kodade hemsidor, bl. a. i Uppsala och Véstmanlands ldn. Sidorna fungerar s
att man via ett skyddat 16senord far tillgang till en sérskild hemsida for tillsynsvagledningen.
P& hemsidan kan information om gemensamma projekt, motesanteckningar och Gvrig
information laggas.

2.4 Samverkan som metod for att oka kvaliteten pa
tillsynen

Okad samverkan mellan kommuner, i lin och mellan linsstyrelser ir ett sitt att dka kvaliteten
pa tillsyn och tillsynsvigledning genom samutnyttjande av kompetens och resurser.
Samverkan mellan kommuner kan ocksé vara ett sétt att forebygga risker for jdv och
beroendeforhéllanden i samband med effektivisering av den kommunala organisationen.

Enligt 26 kap. 7 § miljobalken far en kommun tréffa avtal med en annan kommun om att den
ska skota dess tillsynsuppgifter. Kommunen far ocksa delegera beslut till anstédllda i en annan
kommun. I en skrift frén dévarande Svenska Kommunférbundet'? framgar de juridiska
forutsittningarna for samverkan samt lamnas exempel pd samverkansformer — gemensam
ndmnd eller forvaltning, gemensam personal etc. Mdnga mindre kommuner saknar resurser
och kompetens f0Or att sjdlva bedriva tillsyn i tillrdcklig omfattning och med kvalitet pé alla
tillsynsomraden. Samverkan kan darfor vara ett sétt att utnyttja tillgdngliga resurser och
kompetens bittre.

Exempel pa formell samverkan mellan kommuner:
- Habo och Mullsjé kommuner

12 Vigar till samarbete — Mellankommunal samverkan inom plan-, bygg- och miljcomradet, Svenska
Kommunférbundet 2004
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- Hallefors, Lindesberg, Ljusnarsberg och Nora kommuner (Bergslagens Milj6- och
Byggnamnd med forvaltning)

- Mora och Orsa kommuner

- Hudiksvalls och Nordanstigs kommuner (Norrhilsinge miljokontor)

Pé senare ar har det bildats s.k. miljdsamverkansorganisationer som innebér att kommuner,
kommunalférbund/regionforbund och lansstyrelser bildar en organisation for att genomfora
gemensamma tillsynsprojekt, for kunskapsuppbyggnad, for att ta fram informationsmaterial
m.m. Exempel pa sddana organisationer dr Miljosamverkan Vistra Gotaland, Miljosamverkan
Sydost (Kalmar ldn), Miljosamverkan Kronoberg, Miljosamverkan Syd (Hallands 14n),
Miljosamverkan Stockholms lén (nybildad). Fler exempel finns pd samverkan, exempelvis i
Skéne lan. I Viasternorrlands och Jonkdpings 1én finns planer pé att bilda liknande
miljésamverkansorgan.

Overlag 6kar intresset for samverkan hos bade linsstyrelser och kommuner eftersom det ger
mdjligheter till att gemensamt ta till vara de resurser som finns i regionen for att samordna
och hoja kvaliteten pa tillsynen. For lansstyrelsernas del kan resurser frigoras for ovrig
tillsynsvégledning och till uppf6ljning och utvérdering av tillsynen. Samverkan kan ockséa 6ka
resurserna for gemensamma tillsynsprojekt och information samt ger forutséttningar for att de
regionala miljomalen styr tillsynsplaneringen. Nackdelar kan vara att det lokala inflytandet
blir mindre och att storre krav stélls pd samordning av administrativa rutiner,
drendehanteringssystem etc.

Ett sitt att sdkerstélla kompetens inom olika omraden kan vara att bedriva en aktiv samverkan
med centrala verk for att fa stdd i olika fragor utifran regionens behov, exempelvis inom
hélsoskyddsomradet dér ldnsstyrelsen inte bedriver ndgon egen tillsyn. Ett annat sétt att
sdkerstélla kompetens inom halsoskyddet kan vara att i samverkan med kommunerna utse
“regionala branschexperter” i lanet for hela eller delar av hélsoskyddet.

Det finns ett behov av samverkan och samnyttjande av kompetens dven mellan
lansstyrelserna. For samverkan finns det nyligen ombildade nitverket for tillsynsvégledning
med ToFR som samordnare. Ett annat exempel dr Miljovardsdirektorernas forening som
driver samverkan med arbetsgrupper 1 olika fragor. En ny gemensam organisation for
samverkan mellan lansstyrelserna — Miljosamverkan Sverige — héller f.n. pa att bildas.
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3 Uppfoljning och utvardering av operativ
tillsyn

3.1 Allmanna utgangspunkter

3.1.1 Begreppen uppfoljning och utvardering

Enligt Naturvardsverkets Handbok f6r operativ ‘[illsyn13 kan begreppen uppfoljning och
utvirdering sirskiljas pa foljande sétt.

Uppfdljning — att varderingsfritt samla in och registrera data.

Utvérdering — granskning och vérdering av data i syfte att nd en djupare forstaelse och fa
végledning for fortsatt handlande”.

Enligt Naturvérdsverkets utvirderingshandledning'* sigs skillnaden mellan uppfoljning och
utvirdering vara att uppfoljning beskriver hur nadgot &r och hur det har utvecklats medan
utvdrdering gér ut pd att forklara varfor det &r sa eller har blivit s&. Utvdrdering handlar
saledes om att virdera och bedéma det som beskrivs. Man kan egentligen inte utvdrdera utan
att forst folja upp medan uppfoljning inte alltid behdver leda till utvédrdering. Olika
utvirderare beskriver utvéardering pa olika sdtt, men sammantaget kan utviardering beskrivas
genom verben beskriva, férklara och vdirdera utifrén systematiskt insamlade data.

Uppf6ljning kan innebira att man samlar in bdde kvantitativa och kvalitativa data. Ett
exempel pa uppfoljning ar den arliga uppfoljningen av tillsynsplanen eller verksamhetsplanen
for att se hur man ligger till i forhéllande till de mal som satts upp. I utvirdering ingér 1
motsats till uppfoljning ett virderande inslag. Insamlat material virderas mot ett kriterium av
nagot slag. Exempel pa teman for utvirdering av den operativa tillsynen kan vara att sdka svar
pa fragor om orsaker till ett vil fungerande miljoarbete hos tillsynsmyndigheten, orsaker till
problem hos tillsynsmyndigheten eller vilka behov av tillsynsvéigledning som finns.

Det allménna uppldgget med uppfoljning/utvirdering kan vara att kontrollera, frdmja eller att
bidra till kunskapsutveckling. Genom en uppf6ljning/utvirdering i kontrollsyfte konstateras
om olika mal uppnatts. Uppfoljning/utvirdering i frimjande syfte gors framst {or att stodja,
utveckla och forklara. Kunskapsinriktad uppf6ljning/utvardering gors for att exempelvis fa
kunskap om olika arbetssitt for att na ett visst resultat.

3.1.2 Syfte och strategi

Syftet med uppfoljnings- och utvirderingsarbetet kan vara att tillsynen ska bli sa effektiv och
rattssdker som mojligt. P4 s sétt bidrar tillsynen till att vi nar miljdmélen och en héllbar
samhéllsutveckling. Uppfoljningen och utvirderingen kan behandla forutséttningarna for
tillsynen och tillsynen som styrmedel men ocksé de effekter tillsynen lett till ndr det géller
paverkan pa minniskors hilsa och milj6. Det finns darfor fordelar med att koppla samman

13 Operativ tillsyn. Naturvardsverkets handbok 2001:4
' Utvirdering steg for steg — Handledning i utvirdering for Naturvardsverket, 2001
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uppfoljningen och utvirderingen av tillsynen med den uppf6ljning som gors inom
miljomalsarbetet och miljodvervakningen.

Det ar viktigt att utvirderingen i detta sammanhang har ett frimjande syfte sé att den
utvirderade organisationen fér hjélp att fordndra det som inte fungerar bra och att det positiva
forstirks. Detta betonas ocksa i Naturvardsverkets “Handbok for operativ tillsyn”'>. En strikt
kontrollerande utviardering skulle bara konstatera ett forhallande men inte ge nagra
forutséttningar for forandringar och forbéattringar. Utvdrderingar som syftar till en successiv
forbattring brukar kallas formativa utvirderingar.

Utvérderingar kan till stor del besta av uppfoljning. Ofta ingér varderingar och omddmen 1
utvdrderingar. Det dr viktigt att dessa da dr forankrade inom myndigheten.

Béde uppfoljning och utvérdering kréver att man foljer ett visst uppldgg eller rutin under en
viss tidsperiod. Innan man péborjar processen maste man klarliagga syftet och vem som ska
anvdnda utvéarderingen och till vad. Dérefter bestimmer man vem som ska utvdrdera och hur
resultatet ska hanteras.

Nar det géller hur utviarderingen ska utformas ar det viktigt att utgé ifran syftet med
densamma och pa vilket sitt man vill att resultatet ska hanteras av den som &r foremal for
utviarderingen. Om en myndighet utvirderar en annan myndighet &r det viktigt att forklara
syftet och med vilket uppdrag den genomfors samt sdkerstdlla att mélsittningen med
utvirderingen kan delas av den myndighet som utvirderas. Aven den senare ska ha nytta av
utvdrderingen. De former under vilka utvédrderingen genomfors ar ocksé viktiga for att den
utvirderade myndigheten ska bli delaktig. Oppenhet ir viktig och kan vara forutsittningen for
att man fér ta del av de uppgifter som behovs for utvarderingen. De utvirderade bor ocksa fa
tillfalle att lamna synpunkter pé utvirderingen och pa den som genomfor utvarderingen.

3.2 Vad kan foljas upp och utvarderas?

Det ar viktigt att gora klart for sig vad det 4r som ska utvirderas och att hitta karnfragorna i
detta. Utvidrdering, exempelvis 1 form av ett kommunbesok, ér tidskrdvande, och det géller att
fokusera pa de viktigaste fragorna for att inte utvarderingen ska bli konturlds och alltfor
omfattande. Kérnfragorna ska utgoras av specifika fragestéllningar. Nér det giller utvirdering
genom kommunbesdk ér ldnsstyrelserna oftast kunniga om den verksamhet som ska
utvirderas allméint sett &ven om man inte ir insatt i den enskilda kommunens verksamhet. Det
ar en fordel om man i sa stor utstrackning som mojligt anvénder inom lénsstyrelsen
gemensamt utvecklade fragestéllningar och bedomningskriterier avseende uppfoljning och
utvirdering av kommunens operativa tillsyn sa att utvarderingen blir enhetlig och jaimforbar.

Uppfoljnings- och utvérderingsarbetet blir bist ndr det bygger pa en malinriktad dialog med
kommunen. Lansstyrelsen har i sin vigledande roll méjlighet att 1dmna synpunkter pa hur den
operativa tillsynen bedrivs. Basnivin i uppfoljningen och utvéirderingen ar att verka for att de
grundlidggande krav som stélls pa tillsynen 1 miljobalken och kommunallagen uppfylls och att
rittstillampningen 1 6vrigt sker i enlighet med lagstiftningen. Darutover kan

'3 Operativ tillsyn. Naturvirdsverkets handbok 2001:4
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uppfoljningen/utvirderingen behandla hur tillsynen bedrivs 1 6vrigt, att man nér uppsatta mal
och att man kan avlésa effekterna av tillsynsarbetet i hdlso- och miljétillstandet i kommunen.

Uppf6ljningen och utvirderingen av tillsynen fokuseras lampligen pa om de operativa
myndigheterna har ett systematiskt angreppssétt for planering, genomforande, uppfoljning och
utvirdering av tillsynen som tar sikte pa miljdméalen och andra politiska mal. Vidare kan man
fokusera pa tillsynsmetoder for att se om de metoder som anvénds dr de som ger bést resultat i
forhallande till insatta resurser. Den operativa tillsynen enligt miljobalken utgér ifran en
process dir planering, genomfoérande, uppfoljning/utvérdering och forbittring foljs av och
aterkopplar till varandra sé att tillsynen successivt ska bli ett allt battre verktyg for att bidra
till en hallbar utveckling. Uppf6ljningen ska forse oss med uppgifter som visar at vilket hall
utvecklingen gar, och utvdrderingen ska ge ett djupare svar pa hur tillsynen fungerar och hur
man kan utveckla den. Erfarenheter fran uppfoljning/utviardering av lansstyrelsens egen
verksamhet liksom fran de operativa tillsynsmyndigheternas egen uppfoljning och utvérdering
ska tas till vara i arbetet. En tillsyn som styrs av miljdmalen &r dnnu 1 borjan i sin utveckling.

Sammanfattningsvis bor uppfoljningen och utvirderingen

- visa pa behov av stdd och rad till tillsynsmyndigheterna samt samordning av tillsyn,

- omfatta de grundldggande krav som finns pa tillsynen (miljobalk, kommunallag,
forvaltningslag etc.) for att fa en réttssiker tillsyn,

- behandla resultatet av tillsynsarbetet och att uppstillda mal uppfylls,

- vara framatsyftande och visa pa forutsittningarna for ett vél fungerande tillsynsarbete (bra
tillsynsmetoder och planeringsprocess),

- visa pa orsaker till problem i tillsynsarbetet och hur tillsynen kan forbittras,

- bedoma formégan att bedriva ett systematiskt och effektivt tillsynsarbete med
utgéngspunkt i miljomalen.

Exempel pa bedomningskriterier for uppfoljningen/utvirderingen ges i bilaga 1.

3.2.1 Grundlaggande krav pa tillsynen

Den forsta nivan 1 uppfoljningen och utvéirderingen behandlar de grundldggande krav och
aligganden som stélls pa myndighetsutovningen i miljobalken och i andra forfattningar. Enligt
7 § TiF ska tillsynsmyndigheten avsitta tillrdckliga resurser for tillsynsarbetet, ha personal
med tillracklig kompetens, ha en uppdaterad tillsynsplan och tillsynsbehovsutredning, fora
register over de verksamheter som fordrar dterkommande tillsyn samt regelbundet f6lja upp
och utvérdera sin tillsynsverksambhet.

Linsstyrelserna kan alltsa, regelbundet eller vid behov, begéra in och granska kommunernas
tillsynsplaner/verksamhetsplaner och behovsutredningar. Sddana dokument kan t.ex. begéras
in som underlag infor ett kommunbesdk. Motivet for att granska tillsynsplaner regelbundet
kan vara att man dr sdrskilt intresserad av hur den tillsyn som dverlatits skots. Ett annat motiv
kan vara att géra en sammanstéllning av vissa fakta i tillsynsplanerna och ge dterkoppling till
lanets kommuner. Om man begér in material frdn kommunerna &r det viktigt att man alltid ger
iterkoppling i nigon form. Aterkopplingen ska helst séiga nigot om ambitionsnivén i
tillsynsplanen och inte bara omfatta fakta. Lansstyrelsen kan ocksa formedla goda exempel till
lanets kommuner. Viktigt &r att inte bara granska tillsynsplanen utan ocksé
verksamhetsuppfoljningen s att man kan se vad resultatet blev. Man ska dock inte ha en
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Overtro pd att granskning av olika planeringsdokument ger en komplett bild av hur tillsynen
fungerar i kommunen. En trovérdig bild kan bara fas i en dialog med kommunen.

Sarskilda krav stills i kommunallagens 3 kap. 5 § pa4 kommunens tillsynsorganisation nir det
géller intern ansvarsfordelning for drift och tillsyn av kommunala verksamheter. Detta
kopplar till de krav som bor beaktas i samband med verlatelse av tillsyn (11 § TiF).

Andra krav stélls pa myndighetsutovningen dels i miljobalken (bl. a. att miljobrott ska
beivras) dels 1 annan lagstiftning (forvaltningslag, sekretesslag, arkivlag etc.).

En grundldggande uppgift i uppfoljningen och utvdrderingen och i det tillsynsvéigledande
uppdraget i Ovrigt dr att verka for en enhetlig och korrekt réttstillimpning i lénet. I detta ingér
ocksa att tillsynen bedrivs opartiskt och utan beroendeforhallanden. Lansstyrelsens ansvar for
rittstillampningen understryks ocksa av ansvaret for att miljobrottssamverkan sker mellan
tillsynsmyndigheter, polis och dklagare for att beivra miljébrott. Syftet med
miljobrottssamverkan dr att verka for en gemensam syn pa miljobrott i ldnet och ett likartat
arbetssétt, exempelvis att utarbeta gemensamma handlédggningsrutiner for hanteringen av
miljobrott. Lansstyrelsen kan ge stod och rdd till de operativa tillsynsmyndigheterna i
rattstillampningsfragor och 1 6vrigt verka for en likartad rattstillampning 1 lénet.

I rollen som Gverprovningsinstans for beslut enligt miljobalken ar det lampligt att
lansstyrelsen i1 forebyggande syfte dterkopplar de synpunkter pd kommunernas
rattstilldimpning som lénsstyrelsen har. Hur miljébalken tillimpas i olika drenden kan tas upp
till gemensam diskussion. Overklagade drenden kan sammanstillas och granskas for att fa
underlag till att ge rad om hur beslut kan utformas, underlag etc. En sddan granskning kan
ocksa leda till att man tar fram mallar for olika typer av beslut. Lansstyrelsens jurister kan
aven ga igenom olika rittsfall och drenden pa handlaggartraffar eller motsvarande for att i en
diskussion komma fram till gemensamma synsétt pa olika rattsfrdgor. Lansstyrelsen kan
ocksa ta initiativ till seminarier eller utbildningar 1 aktuella rattsfragor.

3.2.2 Uppfoljning av tillsyn som overlatits

Linsstyrelsen kan ha ett sérskilt intresse av att folja upp den tillsyn som 6verlétits utifran de
avtal som gjorts med kommunerna. En sddan uppf6ljning kan ha flera teman — att
kommunerna uppfyller det dtagande som avtalet innebdr, att uppdatera dverldtelseavtalen med
hinsyn till de fordndringar som kan ha skett samt se dver hur tillsynen &r fordelad mellan
Linsstyrelsen och kommunen i stort. Eftersom tillsyn dverlatits sedan 1989 kan
overlételseavtalen se olika ut. Om tillsynen 6verlats fore eller efter miljobalken kan detta
ocksa ha gett effekter nir det géller hur tillsynsansvaret dr fordelat, och kommunerna kan 1
olika grad ha utnyttjat mgjligheten att Gverta tillsyn. Ett syfte med en 6versyn av
overlatelseavtalen kan dérfor vara att verka for att tillsynen dr andamalsenligt fordelad med
hinsyn till de miljoproblem som finns i ldnet och att férdelningen av tillsynsansvar ar tydlig
och overskddlig. Tillsynen bor utnyttjas som ett verktyg for att exempelvis kunna genomfora
de atgédrder som behdvs pa regional och lokal niva for att kunna uppna de nationella
miljokvalitetsmélen.



23

En 6versyn kan sedan tjdna som underlag for fortsatta diskussioner med kommunerna om
fordelningen av tillsynsansvar for att fa en effektiv tillsyn och exempelvis utga fran foljande
fragestéllningar:

- Ar fordelningen av tillsynsansvaret i linet tydlig och &indamalsenlig med hiinsyn till att
tillsynen kan bedrivas sa effektivt som mojligt?

- Anvénds vira gemensamma tillsynsresurser och kompetens pé ett bra sitt?

- Finns sérskilda tillsynsomrdden dér tillsynen skulle kunna bedrivas mera rationellt om
fordelningen vore en annan?

3.2.3 Problem med jav och beroende

Det kan vara pakallat att f6lja upp att tillsynen uppfyller de grundlidggande réttsliga kraven
ndr det giller opartiskhet och beroendeférhdllanden. Kommunen har sjélv enligt javsreglerna i
kommunallagen ett ansvar for att forebygga att risk for jav uppstar i en organisation. For
tillsyn enligt miljobalken géller detta oberoende av om tillsynen dr obligatorisk eller har tagits
over frén lansstyrelsen.

Atgirder for att forebygga och 16sa problem med jiv eller beroendeforhillanden i en
organisation kan vara att dndra organisationen, upprétta ett avtal sa att tillsynen bedrivs av en
grannkommun, infora en tydlig delegationsordning och se till att kommunens reglemente
stimmer med den myndighetsutovning som bedrivs inom miljobalkens omrade. Jfr ocksa not
4.

Det finns en risk for att jév eller beroendeforhdllanden kan uppstd i samband med att
forandringar gors 1 tillsynsorganisationen efter krav pa effektivisering av kommunal
verksamhet. Ett sétt att forhindra att problem uppstér i samband med effektivisering av
kommunal verksamhet &r att ta till vara de mgjligheter som finns till samarbete med
grannkommuner. Om lénsstyrelsen uppmérksammar brister 1 tillsynen bor kommunen forst
ges mojlighet att 16sa problemen. Skulle Léansstyrelsens synpunkter inte beaktas blir fragan
om att aterkalla tillsynsansvaret aktuell (se avsnitt 3.4). Observera att Lansstyrelsen bor ldmna
synpunkter pa risk for jdv och beroendeférhdllanden dven dé den inte har mgjlighet att
aterkalla tillsynsansvaret.

Samverkan kan ocksa vara ett sitt att undvika organisationsforandringar som leder till jiv och
som kan bli fallet om man forsoker effektivisera den kommunala organisationen.

3.2.4 Tillsynens effekt for miljo och halsa

Uppf6ljningen och utvirderingen av tillsynen bor, forutom att behandla forutsattningarna {for
tillsynen, dven fokusera pa vilka resultat for miljo och héilsa man uppnar i tillsynsarbetet, bade
rent objektivt och i1 forhallande till de mél och prioriteringar som beslutats for verksamheten. I
uppfoljningen och utvirderingen bér man lyfta fram de goda exempel pa tillsynsmetoder som
finns for att kunna bedriva en effektiv tillsyn (jfr avsnitt 3.2.6). Nér det géiller planering och
uppfoljning av tillsynen kan uppfdljningen och utvarderingen inrikta sig pa att
tillsynsmyndigheten planerar och prioriterar sin verksamhet pa ett malstyrt satt, att man
uppfyller uppsatta mal och att man kan avlisa effekterna av tillsynsarbetet 1 hédlsa och mil;jo.
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For att kunna bedoma vilken kvalitet tillsynen har och vilket resultat man uppnér ar en
beddmning enbart baserad pa olika planeringsdokument ofta inte tillrdcklig. For att fa en
nyanserad bild av tillsynen krévs en dialog med tillsynsmyndigheten. Fradgor kan stillas om
den tillsyn som bedrivs sker utifrdn de miljoproblem som finns i kommunen med avstdimning
mot de regionala miljomalen. Som stod for bedomningen kan man vilja olika enkla
indikatorer som kan visa pa en god eller mindre god tillsyn.

3.2.5 Egen planering och uppfoljning av tillsynen

Om den grundldggande nivéan 1 uppfoljningen och utviarderingen dr att konstatera om
myndigheten gor en behovsutredning, tillsynsplan etc. kan man genom goda exempel ge
vigledning for hur en mélstyrd tillsynsplanering kan genomforas. Som exempel pa en
grundstruktur for malstyrd tillsynsplanering kan man anvénda den modell som togs fram i
Naturvardsverkets TIM-projekt'®. Som vigledning for hur man mera konkret kan g tillviga i
planeringsprocessen finns flera goda exempel. Ett sddant ar ett projekt i S6dermanlands lédn
som genomfordes under 2004, Projektgruppen fann att modellen var en bra arbetsmetod for
att planera och prioritera tillsynen.

En végledning for hur nationella, regional och lokala mal ska styra tillsynsplaneringen har
utarbetats av en arbetsgrupp inom Miljosamverkan Vistra Gotaland'®. Enligt arbetsgruppen
ger en grundlig planering inget resultat om man inte omsétter planerna i handling.
Genomforandet dr ofta en svag lank. En forutsittning for ett framgéngsrikt genomforande av
tillsynsplanen &r att de personer som ska omsitta tillsynsplanen i handling har varit delaktiga i
arbetet med bade behovsutredning och tillsynsplan. Planen maste vara konkret. Den kunskap
och erfarenhet som finns bland handldggare bor vara grunden for en bra tillsynsplan som kan
nyttjas i det vardagliga tillsynsarbetet. Genomforandet underldttas om man kontinuerligt foljer
upp hur arbetet 16per 1 forhallande till planen. Uppf6ljningen kan goras pé ett enkelt sdtt men
bor alltid dokumenteras.

Léansstyrelsen 1 Jonkopings 1dn har utvecklat en mélstyrd planering inklusive en
behovsutredning for all verksamhet inom myndigheten — séledes inte bara
tillsynsverksamheten. Verksamheten indelas i1 sex huvudomraden: operativ tillsyn, provning,
faststillelse av vattenskyddsomraden och miljoriskomraden, forebyggande information,
tillsynsvégledning samt myndighetsovergripande arbete. Forst gors en identifiering och
fordelning av problemomraden samt en identifiering av miljonyttan. Ddrefter gors en
berdkning av resursbehovet f6r underlag for en prioritering.

Lénsstyrelsen 1 Viésterbottens 14n har utvecklat en modell {6r att prioritera utifrdn miljoméalen
och for att effektivisera arbetet genom rutiner och mallar f6r handlaggningen.
Verksamhetsomrddena indelas i N+ (hdgre malsittning dn nationen), N, N- och R (regionala
maél). Branscher och enskilda verksamheter delas in i olika prioriteringsgrupper utifrdn
Naturvardsverkets TIM-modell (god/dalig egenkontroll, lagefterlevnad, stor/liten betydelse

' Modell for tillsyn styrd av miljokvalitetsmalen, Naturvardsverkets rapport 5347, december 2003

7 Malstyrd tillsyn i praktiken, ett pilotprojekt i D och U lén, 2004

(http://www.eskilstuna.se/templates/Page 102971.aspx)

'8 Behovsutredningar och tillsynsplaner — rekommendationer och exempel pa tillvigagangssitt, Miljosamverkan
Vistra Gotaland, december 2004
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for miljomalen). Verksamhetsutdvarens ansvar betonas och standardiserade svarsskrivelser
anvinds med paragrathinvisningar. Rutiner for ett 40-tal drendetyper har tagits fram.

3.2.6 Tillsynsmetodik

Som hjélp vid bedémningen av vilka tillsynsmetoder som ger storst miljonytta kan olika
tillsynsmetoder viktas mot varandra. I behovsutredningen gors en grov viktning av de olika
tillsynsmetoderna for olika verksamheter och atgiarder. Nar tillsynsmyndigheten tilldelats
resurser gors en ny viktning utifran vilken miljénytta de ger'”.

Nir det giller tillsynsbesok handlar det inte bara om vilken metod man anvénder vid besoket
utan ocksd om hur besoket genomfors, hur man beméter den eller de personer som ér foremal
for tillsynen och hur man hanterar konflikter. Om man inte kan hantera relationer och ge ett
korrekt bemotande spelar det ingen roll om den tillsynsmetod man anvénder &r bra. Att
diskutera tillsynsrollen och hur man bor upptridda som myndighet dr en viktig uppgift for
tillsynsvégledningen. Har dr den kunskap som kommer fram 1 de utbildningar och 1 de nétverk
som bildats for tillsynsfragor viktig att ta tillvara. Skillnader i1 arbetssétt mellan handléggare
kan forebyggas genom att man diskuterar och tar fram policys och rutiner inom respektive
lan.

Insatser i tillsynsvégledningen for att utveckla tillsynsarbetet kan vara att genomfora
gemensamma utbildningar eller seminarier didr man diskuterar tillsynsmetodik,
inspektionsmetodik etc.

Val av tillsynsmetod

Avgorande for resultatet av tillsynsinsatserna ar, forutom att tillsynen inriktas mot de
viktigaste miljoproblemen och att man har tillrdckliga resurser, ocksa vilka metoder man
anvénder 1 tillsynsarbetet. Eftersom all tillsyn &r resultatet av en prioritering kan man med ratt
tillsynsmetodik uppna bra resultat aven med begrénsade resurser. Det dr viktigt att man
anvinder de metoder som ger bést resultat for varje uppgift och att man ar 6ppen for att prova
nya metoder. Detta bor ocksé beaktas vid uppfoljning och utvdrdering av den operativa
tillsynen.

Man kan dela in tillsynen i dels forebyggande/kontrollerande tillsyn, dels hdndelsestyrd
tillsyn/tillsyn som tillsynsmyndigheten sjdlv tar initiativ till. Forebyggande tillsyn &r oftast
aktiviteter som tillsynsmyndigheten sjilv tar initiativ till men kan ocksa initieras av ett
inkommande &drende, t.ex. remiss. Att [dimna synpunkter i en remiss kan dock ha en
forebyggande verkan i andra drenden. Kontrollerande tillsyn initieras ofta av inkommande
arenden (héndelsestyrt), men tillsynsmyndigheten kan ju sjdlv ta initiativ till inspektioner.

Ett exempel pa metodutveckling &r datorbaserade inspektioner. En datorbaserad inspektion
gors utifran framtagna checklistor och bedomningsgrunder. Med hjélp av handdatorer kan
inspektionsrapporterna sedan skrivas ut pd plats och strategin ér att i hogre utstrackning dn
tidigare kontrollera och virdera foretagens formaga till egentillsyn. For att utveckla modellen
som sadan finns en anvéndarférening som tillsammans med ett supportforetag utvecklar
programvara for datorstodda inspektioner. Livsmedelsverket utvecklar f.n. en egen modell for

' Malstyrd tillsyn i praktiken, ett pilotprojekt i D och U lin, 2004
(http://www.eskilstuna.se/templates/Page 102971.aspx)
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datorbaserade inspektioner. Aven for hilsoskyddet och djurskyddet héller checklistor pa att
tas fram i stora delar i samverkan mellan de centrala myndigheterna och kommunerna.

Kvalitetssikring av tillsynsmetoder

For att fa en sé bra och likvirdig tillsyn som moéjligt och for att kunna f6lja upp
tillsynsbesoken bor man sé langt mdjligt anvianda standardiserade metoder for tillsynen. Med
tillsynsmetod menas ett systematiskt eller planmaéssigt tillvigagéngssétt for att genomfora
forebyggande, kontrollerande och uppfoljande tillsynsuppgifter. Ett exempel kan vara att
anvénda checklistor i tillsynen.

Viktigt dr da att checklistorna ar uppdaterade. En uppgift i tillsynsvéigledningen &r att verka
for att ta fram och sprida goda exempel nidr det géller checklistor och annat underlag for
tillsynsbesdk. Aven om linsstyrelsen sjilv inte har resurser eller kompetens for att aktivt delta
1 gemensamma tillsynsprojekt kan lansstyrelsen ta initiativ till tillsynssamverkan.

For att bidra till en kvalitetssdkrad, enhetlig och effektiv tillsyn har Tillsyns- och
foreskriftsradet haft aktiviteter inom omrédet tillsynsmetoder. Bl.a. genomfordes en
seminarieserie under 2002 om tillsynsmetoder och tillsynsrollen. Vidare uppdrogs at KTH att
inventera vilka tillsynsmetoder som anvénds av de operativa tillsynsmyndigheterna, vilket
resulterat i en sdrskild rapportzo.

I TIM-projektets modell for tillsynsplanering (jfr not 13) anvinds foljande kriterier for att
beddoma mojliga tillsynsmetoders nytta 1 forhallande till varandra:

- genomslagskraft

- resursatgang

- genomforbarhet

Man bor enligt modellen vélja de tillsynsmetoder som ger mest genomslagskraft i forhdllande
till de resurser som anvinds. Ofta kan andra tillsynsmetoder dn traditionella inspektioner vara
resurseffektivare for att fa genomslag, exempelvis annonsering i dagspress, enkater eller
informationsmoten.

I anslutning till ToFR:s arbete med tillsynsmetoder®' har foljande tre aspekter foreslagits for
uppfo6ljning av tillsynsmetod:

Resultat
Fréagestillningar t.ex. kring vilket resultat/effekt som uppnétts och vilken effektivitet
tillsynsmetoden har for att atgérda den enskilda uppgiften.

Ekonomi
Fréagestillningar t.ex. kring vilka resurser tillsynsmetoden kraver i form av tid, kostnad och
kompetens och om den &r resurseffektiv.

Brukaraspekter
Fréagestillningar t.ex. kring hur verksamhetsutovaren uppfattar tillsynsmetoden och dess
effekter samt kring miljéohandldaggarnas uppfattning och erfarenhet av tillsynsmetoden.

2 Metoder i kommunal och regional tillsyn — en inventering, Naturvardsverkets rapport 5363, mars 2004
2 www.tofr.info/samverka/urvalskriterier.pdf
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Kvalitetssikrad tillsyn

En utveckling av olika system for att kvalitetssékra tillsynen (exempelvis baserade pa ISO
9000) kan gora tillsynssystemet mera dverblickbart och tydligt. En kvalitetssékrad tillsyn har
darfor forutsittningar att underlétta uppfoljning och utvirdering. I en kvalitetssdkrad tillsyn
ingér bade arbete med att utveckla och utvérdera tillsynsmetoder och att utveckla system for
tillsyn och myndighetsutovning.

Ett sitt att fa underlag till hur tillsynen och myndighetsutdvningen i kommunerna fungerar
kan vara att sammanstilla och granska 6verklagade drenden. Resultatet av en sadan
granskning bor dterkopplas till kommunerna genom tillsynsvigledning. Exempelvis kan man
pa handlaggartréaffar diskutera hur olika beslut bor utformas, och man kan gemensamt ta fram
mallar och rutiner for olika drenden. Pa handldggartriaffar kan man dven diskutera olika
rattsfall etc. for att komma fram till gemensamma synsitt i olika fragor. Andra forum for
diskussioner kan vara seminarier eller utbildningar i aktuella rittsfrdgor. Det dr viktigt att man
knyter ihop lansstyrelsens drendehandlaggning (dven vid ldnsstyrelsernas rittsenheter) med
den samverkan som sker med de kommunala tillsynsmyndigheterna for att kunna verka
forebyggande och for en enhetlig rittstilldmpning.

Man kan ocksa granska vilka system myndigheten har for hantering av olika register. Syftet ar
att undersdka om man har god ordning i register och arkiv och vilket datastdd man har etc. En
djupare granskning kan goras av olika moment i kommunernas drendehantering med syftet att
folja upp och ge stdd nér det géller hur vissa grundldggande krav péd drendehanteringen
uppfylls, hur kommunicering skots m.m. Det forekommer att Justiticombudsmannen gor
besok hos myndigheterna for att granska myndighetsutovningen. Syftet bor inte vara att
ersdtta en JO-granskning utan framst att f4 kunskap om hur det praktiska arbetet fungerar. Ett
annat syfte kan vara att sammanlénka tillsynsmyndighetens handldggning med lénsstyrelsens
handliggning av drenden som linsstyrelsen berdrs av. Arendegranskningen kan omfatta dels
olika moment i d&rendehandldaggningen, dels vissa typer av drenden.

3.3 Metoder for uppfoljning och utvardering av tillsyn

Det finns méanga olika sitt eller metoder for uppfdljning och utvirdering som alla ger
anvandbar kunskap. Olika metoder ar olika 1dmpliga beroende pé vad som stér i1 fokus for
utvirderingen — vilket verksamhetsomrdde det handlar om, vad som 4r motivet for
utvirderingen, vad resultatet ska anvéndas till och vilka resurser som stér till forfogande.
Valet av metod {for uppf6ljning och utvérdering ar alltsa en avvdgning mellan vad man vill fa
ut av och vilka resurser man har. Olika fragor kraver olika fokus och metoder, och olika
frdgor kan darfor vara olika mycket resurskrdvande att besvara. Fokus syftar pa de centrala
fragor som utvarderingen ska besvara. Metoder dr de aktiviteter som ska genomforas, t.ex.
forberedelser, datainsamling, databearbetning och rapportering. Resurser ar de resurser som
man kan avsitta for utvirderingen.

Fokus, metoder och resurser bor sta i ett rimligt forhdllande till varandra. Resurserna sétter
granser for vilka metoder som dr mdjliga att anvinda, och med mindre resurser maste
utvirderingens fokus begréansas. Ett fokus som &r alltfor ambitiost i1 forhéllande till de resurser
som finns tillgdngliga innebér risk for att utvarderingen blir ytligt eller slarvigt genomford.
Om en alltfor stor del av resurserna méste dgnas at insamling av uppgifter finns det risk for att
man inte hinner bearbeta insamlat materialet och gora en troviardig sammanstillning.
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Eftersom uppf6ljning och utvérdering av tillsynen bor vara framatsyftande och visa pé
forutsittningarna for ett vil fungerande tillsynsarbete kriavs dialog med den som ska
utvirderas. Detta pdverkar ocksa valet av metod. Enbart insamlande av data skulle kanske
bara konstatera ett forhdllande men inte ge nagra forutsittningar till fordndringar och
forbéttringar. Man bor darfor om mojligt vdlja metoder som ger forutsittningar for en dialog,
exempelvis kommunbesok. Eftersom kommunbesok dr resurskrdvande kan man variera
utvirderingsinsatserna over tiden sa att man genomfor en storre insats med vissa intervall och
déremellan t.ex. enklare former av kommunbesdk med avgriansade teman eller andra metoder
som dnda ger tillfredsstidllande kunskap om ldget i kommunerna.

3.3.1 Kommunbesok

For att hantera det uppdrag som lansstyrelserna har att f6lja upp och utvdrdera kommunernas
operativa tillsyn enligt miljobalken har de flesta lansstyrelserna valt att anvénda en s.k.
kommunbesdksmodell. Besokens upplédgg ér olika och genom att uppgiften dr ny utvecklas
formerna efterhand.

Den frimsta fordelen med kommunbesdksmetoden ér den aktiva dialog som man far med
kommunen vid besdken och att man fér se verksamheten i dess rétta miljo, vilket ar en fordel
vid granskning av diarieforing, registerhallning m.m. Andra fordelar dr den helhetsbild som
ges av kommunernas tillsynsarbete och mdjligheten att diskutera problemen pa plats.
Kommunbesok ger ockséd 6kad uppmairksamhet at tillsynen internt inom kommunen. Metoden
ar en utvecklande arbetsform for alla deltagande parter. Man bor vara 6ppen for att i en dialog
med kommunerna successivt utveckla och forédndra besdksupplégget.

Som nyligen framfordes pa ett seminarium om tillsynsvédgledning &r kommunbesdken viktiga
eftersom de bygger upp en dialog mellan linsstyrelsen och kommunerna och ger en plattform
for fortsatta personliga kontakter och for fortsatta diskussioner i tillsynsfragor. De ar ocksaé ett
forum for kontakter med ledning och ansvariga politiker. Aven om det finns nitverk for
tillsynspersonal si har de ofta den begransningen att kontakter mestadels sker pa
handldggarnivd. Kommunbesoken ger ocksé underlag for i vilka former en fortlopande och
fordjupad uppfoljning och utvdrdering kan ske.

Kommunbesok dr som ndmnts resurskrdvande, vilket leder till att i 1an med manga kommuner
blir besoksfrekvensen gles. I flera 14n har man inte ens ansett sig ha resurser att
overhuvudtaget genomfora kommunbesok. Tidsdtgdngen dr erfarenhetsmissigt ca en vecka
per kommun inrdknat forberedelse, genomforande och efterarbete.

For att kunna genomfora kommunbesok pé bésta sétt dr det Onskvért att man skaffar sig
tillgdng till kompetens i utvarderingsmetodik och intervjuteknik. De som deltar i besoken frén
lansstyrelsen bor vara sdrskilt insatta i sammantradesteknik, ndgot som dock inte dr
frimmande for ldnsstyrelser. Det kan vara en god id¢ att infér kommunbesdken kontakta
andra enheter inom lénsstyrelsen som arbetar med uppfoljning och utvirdering, t.ex.
socialenhet, rdddningstjénstenhet och veterindrenhet, for att dra nytta av deras erfarenheter av
kommunbesdk.

Resursfragan dr formodligen det som styr sdvil val av metod som uppldgg mest, men for att
ge stod till de lansstyrelser som planerar att paborja kommunbesok och som ett exempel for
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modifieringar av den egna modellen ges ett exempel pd beséksmodell 1 bilaga 2. Modellen
baserar sig pa de erfarenheter lansstyrelserna hittills vunnit i arbetet med kommunbesok.
Dock bor ndmnas dels att mallen dr ”ambitids” vilket innebér att det uppldgg man sjilv viljer
bor anpassas till egna forutséttningarna, dels att utviarderingsformen ar och bor vara i standig
utveckling.

Kommunbesok med avgrdnsade teman kan genomforas ddr man fokuserar pé en eller ett par
fragor. Sddana besok kréver inte samma resurser som heltdckande kommunbesok.

Teman vid saddana besok kan exempelvis vara foljande:

- Saérskilda tillsynsfréagor eller miljoproblem

- Genomgang av hur den tillsyn som Overlétits fungerar

- Oversyn av hur fordelningen av tillsynen i linet, diskussion av olika avgrinsningsproblem
nér det géller tillsynsansvar

- Besok med fokus pa hur tillsynen ar organiserad, jivsproblematik, resursfragor,
kompetensfrigor eller samverkansfragor

- Diskussion av miljomaélsarbetet och tillsynen, uppfoljning av hur vissa regionala miljomal
beaktas i tillsynen (eventuellt med fler aktorer i kommunen dn milj6forvaltningen)

Utover den fraga som dr huvudpunkten pd dagordningen for besoket ges ofta tillfdlle till att
diskutera andra fragor.

3.3.2 Andra metoder an kommunbesok

En nackdel med kommunbesdk som metod for uppfoljning och utvirdering av den operativa
tillsynen dr som ndmnts att den &r resurskrdvande. Det finns dérfor ett behov av att utveckla
och anvédnda enklare metoder som dndé ger en tillfredsstillande kunskap om situationen for
den operativa tillsynen i kommunen. Sadana metoder kan ocksa anvidndas for den 16pande
uppfoljningen av tillsynen mellan kommunbesok. Nedan ges niagra exempel pd metoder som
kan vara anvdndbara for uppfoljning och utvirdering av tillsynen. Nagra metoder kan
anvindas for sig sjélva, andra i samband med ett kommunbesdk.

Enkiiter till tillsynsmyndigheten

Det ér vanligt att man har enkéter som underlag for uppfoljning och utvirdering. Enkéter &r
bra nér man vill ha svar frdn manga pa exakt likadana fragor. Exempel p4 situationer dér
enkéter kan vara en bra metod dr ndr man vill ha en bred bild av ndgot, nd manga till 1ag
kostnad, fa in data som man kan gora berdkningar pa, jamfora fordndringar frdn en tidpunkt
till en annan.

Enkdéter &r oftast skriftliga men tenderar alltmer att bli webbaserade. En fordel med enkéter ar
att de kriver begrinsade resurser. Nackdelar &r att dialogen begrdnsas och att det finns ett
motstdnd mot att besvara enkdter, vilket kan begrénsa informationsvirdet. Frekventa enkéter
over en tid har storre forutsittningar att ge underlag for uppfoljning och utvérdering.
Exempelvis kan enkiter dar man med regelbundna tidsintervall begir in uppgifter om
tillsynsverksamheten ge underlag for att jamfora resultatet och utldsa fordndringar och
trender. De fragor som kan tas upp 1 enkiter kan vara kvalitetsinriktade eller inriktade pa
kvantitet. Om de ingar i ndgon form av arlig uppfoljning bor de lampligen vara latt
uppfoljbara.
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Enkiter till verksamhetsutovare

Enkiter kan dven genomforas for att ta reda pd hur de som &r foremal for tillsynen,
verksamhetsutdvarna (VU), uppfattar den. Tillsynsmyndigheten har intresse av att f6lja upp
och utvérdera hur den operativa tillsynen fungerat som arbetsmetod, hur ett visst
tillsynsprojekt fungerat, hur VU uppfattat tillsynen eller hur information nar fram etc.
Eftersom resultatet av sidana enkéter ar anvéndbart for att utveckla tillsynen bor det spridas
och diskuteras. Lansstyrelsen bor medverka i ett sadant utvecklingsarbete. Sddana enkéter kan
dven ge underlag for insatser i tillsynsvégledningen. Enkéter till verksamhetsutdvare har bl.a.
gjorts 1 Kalmar, Visterbottens och Stockholms 1dn samt av Kemikalieinspektionen.

Intervjuer

En vanlig metod for faktainsamling i samband med utvérderingar &r intervjuer &ven om de
inom tillsynsomradet kanske inte dr sa vanliga. Intervjuer kan goras per telefon, vilket kan
vara ldmpligare dn skriftlig enkédt ndr objekten inte dr s& ménga. Vid en telefonintervju ér det
oftast en fordel att den som ska intervjuas fér tillgang till frdgorna i god tid innan intervjun for
att hinna forbereda sig. Intervjuer stéller relativt stora krav pd att man tanker igenom vilka
fragor man ska stélla, hur frdgorna bor formuleras, hur svaren kan sammanstillas och vad
man ska ha resultatet till.

Intervjun dr en anvdndbar metod 1 madnga sammanhang, till exempel

- ndr man pa ett strukturerat sétt vill ha nyanserade beskrivningar av nagot, hur en process
gétt till eller vad en fordndring lett till,

- ndr man vill forstd snarare 4n méta nagot,

- nidr man vill finga upp olika idéer, erfarenheter och goda exempel,

- ndr man vill 1ata berdrda uttrycka sina uppfattningar med egna ord,

- nidr man vill kunna stilla foljdfradgor, fa fortydliganden eller kontrollera att man uppfattat
ratt,

- ndr man pa grund av fragans karaktér vill ha en direktkontakt med dem som ska ldmna
information.

For att fa en nyanserad bild av hur tillsynsarbetet bedrivs kan det ibland vara lampligt att man
dven 1 samband med ett kommunbesdk ger utrymme for sirskilda samtal med
tillsynspersonalen. Detta kan ske antingen sa att tillfdlle ges till informella samtal vid sjilva
sammantrédet eller vid en rundvandring pa forvaltningen. For att fa svar pé vissa frdgor och
for att f4 en djupare bild av hur arbetet bedrivs vid férvaltningen kan gruppintervjuer
genomforas med tillsynspersonal. Detta stéiller emellertid krav pa att man &r klar 6ver syftet
med intervjuerna, att man noga forberett vilka frigor man stiller och pa hur intervjusvaren ska
hanteras. Generellt géller vid mera systematiskt upplagda diskussioner att man noga tinker
igenom innan hur diskussionerna ska dokumenteras och hur resultatet ska foras vidare till
ledningen. Viktigt dr ocksé att arbetsledningen ges tydlig information om uppldgg och
metoder.

Oversiktlig uppféljning genom enkla indikatorer/nyckeltal

Som hjélp vid uppfoljning och utvérdering kan indikatorer/nyckeltal anvindas. Dessa kan
t.ex. himtas i olika dokument eller utifran enkétsvar. I forsta hand bor sédana
indikatorer/nyckeltal anvindas som indikerar tillsynens kvalitet eller miljo- och hdlsoeffekter,
men dven enkla kvantitetsrelaterade indikatorer kan ge underlag till uppfdljning och
utvirdering. En operativ tillsyn som é&r prioriterad utifrdn miljoméal och kopplad till
miljoméalsarbetet bor ge storre mdjligheter att utnyttja indikatorer/nyckeltal som anviands inom
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ramen for miljomalsuppf6ljningen. I samarbete med Miljomaélsradet driver Sveriges
Kommuner och Landsting under 2004 och 2005 ett projekt for att utveckla miljéindikatorer pa
lokal niva, se deras hemsida®?.

Exempel pa enkla indikatorer/nyckeltal:

- Antal genomforda, egeninitierade tillsynsbesok i forhéllande till antal planerade
tillsynsbesok i tillsynsplanen

- Tillgéngliga resurser for operativ tillsyn i forhllande till identifierat resursbehov i
behovsutredningen

- Tillgéngliga resurser for egeninitierad operativ tillsyn i forhallande till identifierat
resursbehov for egeninitierad tillsyn 1 behovsutredningen

- Antal tillsynsbesok (egeninitierad tillsyn) per 1000 invinare

- Antalet drenden dér sista instans dndrat myndighetens beslut i férhallande till totalt antal
overklagade drenden

- Antal egeninitierade drenden (alternativt tillsynsbesok) i forhéllande till totalt antal
drenden (tillsynsbesok)

Denna typ av fragor har ofta fatt kritik for att vara alltfor kvantitetsinriktade eller att man
“rdknar pinnar”. I ratt ssmmanhang kan, &ven om svaret pd fragorna inte egentligen siager
ndgot om hur tillsynen utfors, sddana indikatorer vara anvéndbara i det konkreta
uppfoljningsarbetet. Svaret pa fragorna kan hjilpa till vid en bedomning av laget eller trender
1 enskilda kommuner och i ldnet som helhet. En avvikelse i nagon frdga mellan kommuner
eller fran ett ar till ett annat kan ge anledning till en djupare uppf6ljning. Man bor vara
observant pd att jimforande indikatorer/nyckeltal, i motsats till vad man kanske forvéntar sig,
kan anvinds 1 "negativ” riktning, dvs. till stod for att nedprioritera tillsynsinsatser. (Varfor ska
just vi vara bittre dn andra?) Detta dr viktigt att tinka pa nir man presenterar resultatet.

Uppfoljning genom kvalitetssystem

Ett utvecklingsbart omrade kan vara system for kvalitetssakring av tillsynen. Ett delegerat
tillsynssystem innebér en stor spridning av ansvar, variation pad metoder och olika
forutsittningar for tillsynen. Under varen 2005 genomfordes inom ramen for ett IMPEL® -
projekt** en granskning av det svenska tillsynssystemet. Granskningsgruppen kom fram till
att det svenska systemet med delegation av ansvar och strivan efter konsensus var svart att
komma underfund med och att ndgon form av kvalitetssystem (exempelvis ISO 9000) skulle
gora systemet tydligare och mera overblickbart. Att arbeta med kvalitetssystem skulle kunna
gora tillsynssystemet tydligare genom bittre ordning pé ansvar, roller, metoder, rutiner etc.
samt rutiner for kontinuerlig forbattring av tillsynsverksamheten. Det finns dven goda
forutsittningar for att kvalitetssystem skulle underlitta l4nsstyrelsernas uppfoljning och
utvirdering av tillsynen.

En okat inslag av egenkontroll och kvalitetsstyrning hos tillsynsmyndigheterna torde kunna
bidra till att tillsynen blir mera réttssiker och likartad oavsett var den bedrivs.
Utvecklingsarbete inom omradet bor stimuleras.

22 http://kikaren.skl.se/artikel.asp?C=619&A=578
2 European Union Network for the Implementation and Enforcement of Environmental Law
* IMPEL Review Initiative (IRI)
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Inspel for att planera tillsynsvigledningen inom léinsstyrelsen

For att 4 in underlag for planering av lansstyrelsens tillsynsvigledning kan man internt, inom
en funktion eller en enhet med beroring till tillsynsfragor, diskutera vilka erfarenheter man har
inom sina respektive arbetsomrdden av hur tillsynsarbetet och myndighetsutovningen fungerar
1 lanets kommuner. En sadan diskussion dr egentligen inte ndgon extern utvardering utan ar
mera en intern uppfoljning av de behov av tillsynsvigledning som finns i ldnet och ett
erfarenhetsutbyte for att i ett underlag till planering av tillsynsvigledningen. En gemensam
diskussion kan ocksé skapa forutsittningar for att samordna Lénsstyrelsens insatser i
tillsynsvégledningen och for en samordnad uppfoljning och utvédrdering av kommunernas
tillsyn frén Lansstyrelsens sida.

3.4 Hur atgarda brister i tillsynen?
3.41 Arbetssatt

Kommunen bor fa ta del av Léansstyrelsens uppfoljning och utvdrdering i form av
Linsstyrelsens bedomning, slutsatser och forslag till dtgdrder. Om Lénsstyrelsen konstaterat
brister i sin uppfoljning och utvéirdering bor de papekas och losas i en dialog mellan
Linsstyrelsen och kommunen. Kommunen bor ges mojlighet att atgérda bristerna. Forst om
detta inte sker kan det bli aktuellt att aterkalla tillsynsansvaret. Observera att Lansstyrelsen
kan 1dmna synpunkter pd risk for jiv och beroendeforhéllanden dven da Lansstyrelsen inte har
mojlighet att aterkalla tillsynsansvaret. Det dr [dmpligt att resultatet av Lansstyrelsens
uppf6ljning och utvdrdering sammanfattas i skriftlig form eller presenteras pé ett seminarium
sa att allménhet och beslutsfattare far information om hur tillsynen fungerar.

3.4.2 Aterkallelse av tillsynsansvar

Linsstyrelsen fér enligt 26 kap. 4 § miljobalken éterkalla tillsyn som dverlatits till kommunen.
Om kommunen har en ndmndorganisation som strider mot 3 kap. 5 § andra stycket
kommunallagen (1991:900) eller om kommunens interna ansvarsfordelning for drift och
tillsyn av andra organisatoriska skil inte dr [dmplig med hansyn till forutsdttningarna for att
utdva en effektiv tillsyn ska Lansstyrelsen aterkalla tillsynen (11 § andra stycket TiF). Man
bor dock vara uppmérksam pa att mojligheten att ta tillbaka tillsyn som overlatits inte
omfattar det fall att kommunen dndrat sin férvaltningsorganisation sa att den strider mot
kommunallagen. Tidigare var formuleringen att lidnsstyrelsen fick gora detta. Andringen
infordes for att gora regeln tydligare och darmed underlitta for ldnsstyrelserna.

Andra skél for att ta tillbaka tillsyn kan vara om kommunen inte uppfyller de grundldggande
kraven 1 7 § TiF om att avsétta resurser for tillsynen eller fora register 6ver verksamheter eller
underlater att géra en behovsutredning/tillsynsplan etc. eller i dvrigt inte uppfyller de krav
som stélls 1 beslutet om dverlételse.

Aven om inte uttalat jiv forekommer kan tillsynen paverkas negativt genom de
beroendeforhdllanden som kan uppsté genom att ansvaret for drift och tillsyn finns inom
samma forvaltning (se samsyn om javsforhallanden). Fér bedomning av beroendeforhallanden
se den rekommendation som utarbetats inom ToFR (se not 4).
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Var griansen gér nér det giller grunderna for att aterkalla tillsynen fir avgoéras genom
overprovning. Ibland kan kommunen atgirda de brister som patalats; alternativt kan
Léansstyrelsen och kommunen komma &verens om att tillsynen ska aterga till Lansstyrelsen.
Har regeringen beslutat om overlatelse, ska regeringen besluta om éterkallelse.

I nagra fall har ldnsstyrelser utnyttjat sin ritt att dra tillbaka tillsynsuppgifter som delegerats
till kommuner. De skél som dominerat har handlat om hur kommunerna organiserat sin
tillsyn, men éven tilldelningen av resurser for tillsynen har varit skil for besluten.

Liansstyrelsen 1 Kronobergs lén dterkallade tillsyn 6ver miljofarlig verksamhet med
beteckningen A och B med kommunalt huvudmannaskap i en kommun. Bakgrunden var
att kommunens bygg- och miljochef hade slutat sin anstillning, och som tillféllig 16sning
tillférordnades chefen for tekniska forvaltningen som chef dven 6ver bygg- och
miljoforvaltningen. Detta medforde enligt ldnsstyrelsen direkta lojalitetskonflikter for
miljoinspektorerna och darmed jav enligt 6 kap. 25 § kommunallagen.

Lansstyrelsen 1 Jonkopings ldn har inte atertagit nagon tillsyn fran kommunerna men
uppméirksammat en kommun pé att sé kan bli fallet om de inte atergar till den bemanning
som kommunen hade vid senaste dvertagandet. Kommunen har haft tre tjinster vakanta
under en lidngre tid och Linsstyrelsen avvaktar ytterligare tgirder. Aven en annan
kommun har problem med bemanningen i forhallande till vad kommunen utlovade vid
overtagandet av tillsynen. Fragan ar under fortsatt utredning. Lénsstyrelsen har vidare
patalat jav (oldmplig organisation) i ytterligare en kommun och vill att kommunen ska
inkomma med en skriftlig redogorelse i drendet.

Lénsstyrelsen i Véstra Gotalands 14n aterkallade frdn en kommun tillsynen dver tva
anlidggningar med milj6farlig verksamhet i kommunal regi. Lansstyrelsen hade tidigare
papekat att kommunen hade en olamplig forvaltningsorganisation da miljo- och
byggenhetens chef var understilld serviceforvaltningens chef, som dven var den hogste
ansvarige for tekniska enheten. Detta medforde enligt Lénsstyrelsen risk for jav vid
tillsynen av kommunens egna anliggningar. Kommunen genomforde vissa atgédrder for att
16sa detta, bl.a. genom att lata en miljéinspektor vara direkt understilld
kommunledningsforvaltningen och kommunstyrelsen. Lansstyrelsen menade dock att risk
for jav fortfarande fanns eftersom personalansvaret fortfarande lag kvar pa chefen for
serviceforvaltningen. Bemanningen for tillsynen var ocksd underdimensionerad.

Linsstyrelsen i Ostergdtlands lin &terkallade tillsynen dver kommunalt drivna
anldggningar med miljofarlig verksamhet. Orsaken var att kommunen beslutat att miljo-
och hélsoskyddsforvaltningen skulle upphora som egen forvaltning och istillet bli en
enhet under den tekniska forvaltningen. Lansstyrelsen anforde i beslutet att jdv visserligen
inte forekom, men det personalansvar den tekniska forvaltningens chef hade for
miljoinspektorerna, som skulle utdva tillsyn 6ver verksamhet som deras chef var
verksamhetsansvarig for, kunde inverka negativt pa mojligheterna att utdva tillsynen.
Eftersom tillsynen av kommunala anldggningar dverlits av regeringen ska regeringen
avgora fragan om aterkallelse.
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Forteckning over bilagor

1. Exempel pd bedomningskriterier for uppfoljning och utvirdering av kommunernas
operativa tillsyn

2. Handledning for kommunbesdk — Ingela Ho0k, Lansstyrelsen 1 Véstra Gotalands 14n
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