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1 Om studien

Studien dr genomférd av IVL Svenska MiljSinstititet med finansiellt st6d frain Miljémalsradet och
Nutek. Naturvirdsverket, Tillsyns- och féreskriftsradet, Miljomalsridet, Kemikalieinspektionen,
Niringsdepartementet, Miljddepartementet, Sveriges Kommuner och Landsting samt Nutek har
varit representerade i den referensgrupp som f6ljt arbetet med denna studie.

Studien ér frimst kvalitativ med syftet att bygga upp kunskap om hur miljStillsynen framéver kan
utvecklas for att ge stérsta mojliga miljonytta och didrmed bidra till att de nationella
milj6kvalitetsmalen uppnas. Detta samtidigt som det inte himmar det svenska niringslivet utan
snarare bidrar till att férbéttra deras férutsittningar att bedriva ett kraftfullt miljéarbete. I studien
analyseras hur sivil inspektérer som foretag ser pa den miljStillsyn som idag utdvas.

Projektet har omfattat flera olika delmoment sdsom litteraturstudie, enkat till landets kommuner,
intervjuer med kommuner, intervjuer med sma féretag samt en workshop. Studien 4r en
férdjupning av den tidigare studien ”Milj6- och arbetsmiljétillsyn i sma foretag” (IVL 2005)1.

Studiens resultat redovisas i tre separata rapporter:

- Denna rapport sammanfattar studiens slutsatser och redovisar framtidsbild och forslag pa
atgirder for en effektivare miljétillsyn IVL 1765¢).

- Projektets huvudrapport som utfotligt redovisar studiens resultat (IVL B1765)

- En separat bilagerapport som redovisar den litteraturgenomgang som gjort samt beskriver
de stédjande aktiviteter som landets kommuner bedriver inom ramen f6r milj6tillsynen
(IVL B1765b).

2 Sammanfattande slutsatser

Studien har gett en intressant kunskap dagens miljétillsyn och hur denna kan férindras for att
torbittra lagefterlevnaden 1 frimst sma foretag. De viktigaste slutsatserna kan sammanfattas enligt
foljande.

- Miljétillsynen behéver utformas utifran vilken effekt som tillsynen primirt ska ge.
Idag rader delad uppfattning om vad som ska prioriteras; likhet infér lagen (undvika
konkurrenshimmande effekter) eller stérsta mojliga miljonytta (bidrag till att na
miljokvalitetsmalen). Flertalet av kommunerna i studien papekar att det rader betydande
resursbrist for tillsynsverksamheten. Det medf6r att de far vilja bort delar som de anser
egentligen borde prioriteras. Miljényttan med miljétillsynen utifran vilken tillsynsmetodik
som anvinds (exempelvis olika grad av kontroll och stod eller anvindande av systemtillsyn)
bér analyseras och utvirderas sa att de begrinsade resurser som finns anvinds pa bista
satt.

! Referensforteckningen redovisas i huvudrapporten IVL B1765).
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- Egenkontroll upplevs som svart och tidskrivande eftersom smafdretag ofta saknar bade
milj6kunskap och kunskap om miljlagstiftning. Med en 6kande grad av egenkontroll som
metodik i lagstiftningen behdver sma foretag stod £6r att uppfylla lagen. Oklarheter rader
dock kring vem eller vilka som bor stodja foretagen for att de ska kunna efterleva lagen. 1
och med miljélagstiftningens komplexicitet dr det svart f6r den breda massan av
smafOretag att efterleva lagen — trots att de anger att viljan finns. Om lagstiftningen gors
tydligare samtidigt som st6d tillhandahalls — da kan tillsynen renodlas till en enbart
kontrollerande verksamhet utan att den miljomissiga effektiviteten riskeras.

- Tillsynen inkluderar idag stédjande insatser och merparten av de kommuner som
besvarat enkiten anser att de stddjande insatserna b6r 6ka. Att fa foretagen att arbeta
férebyggande snarare dn att tvingas till dtgdrder ses av kommunerna som positivt bade ur
miljé- och acceptanssynpunkt. Detta leder pa sikt till ett minskat kontrollbehov, men
uthallighet krivs for att fa denna effekt. Studien har visat att kommunernas erfarenheter av
stodjande insatser, inom ramen f6r miljétillsynen, 4r positiv. Vir slutsats dr att detta bor
utvirderas mer ingdende sa att lirdomar kan dras av olika stddjande insatser och balansen
mellan stéd och kontroll.

- Minga lovvirda insatser gérs runt om 1 landets kommuner 1 syfte att forbattra
lagefterlevnaden i frimst sma fOretag. En viktig erfarenhet dr att effekten blir stérst om
man arbetar nira foretagen samt i stor grad med muntlig information. De flesta av
landets kommuner har idag stédjande aktiviteter inom sin miljotillsyn. Dock samverkar
kommunerna sillan om dessa stédjande insatser. Samverkan har dock 6kat under det
senaste artiondet.

- Savil sma féretag som kommuner verkar vara néjda med de stédjande insatser som
genomforts. Dock sker uppféljning av genomférda insatser endast undantagsvis liksom
nigon form av behovsanalys, utdver inspektérernas erfarenhet frin tillsynsbesok, fore
insatsen.

- De stédjande insatserna har skapat forum f6r erfarenhetsutbyte mellan féretag och
inspektorer och detta ses som mycket positivt av bada parter. Flera av de intervjuade
foretagen har varit mycket intresserade av att diskutera miljéfragor och sin syn pa
milj6lagstiftningen och milj6tillsynen. De intervjuade har fillt kommentarer som ’som du
mirker har jag funderat mycket pa det hir” och “jag har linge velat diskutera det har”
vilket i vissa fall kan tyda pa att det inte funnits en naturlig kanal fOr att ta upp dessa fragor.

- Miljokvalitetsmélen anvinds allt oftare som urvalskriterier f6r miljtillsynen. Dock 4r det
ovanligt att information om miljokvalitetsmalen och hur féretagen kan bidra till att
uppna dessa ges inom ramen f6r milj6tillsynen. Ett 6kat fokus pa miljckvalitetsmalen
vid miljétillsynen innebir storre moéjligheter att motivera foretag till f6rebyggande arbete
med utgangspunkt i de allmdnna hinsynsreglerna.

- Kunskaperna om drivkrafterna for lagefterlevnad i sma féretag ar bristfilliga.
Ridslan f6r att miljobrott ska upptickas vid tillsynsbesok utgor inte nagon stark drivkraft.
Det dr snarare miljokunskap och kunskap om milj6lagstiftningen som gor att
lagefterlevnaden forbittras i smé foretag.

- Den kontrollerande delen av milj6tillsynen gar i storre utstrickning mot mer systemtillsyn,
dvs. kontroll av egenkontrollen. Detta kan medfora att det pa sikt finns storre
samverkansmadjligheter mellan miljétillsynen och foéretagens interna och externa
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revision av sitt miljéledningssystem. For att detta ska kunna uppnas krivs dock storre
Oppenhet mellan féretaget och tillsynsmyndigheten samt att inspektorernas tveksamhet om
att lagefterlevnaden kontrolleras tillrickligt noggrannt vid revisonerna undanréjs. Inga
vedertagna l6sningar finns idag kring denna samverkan och féresprakare finns savil f6r
och emot en 6kad samverkan. Omridet bedoms dock vara intressant for fortsatt
diskussion eftersom det kan leda till resurseffektivisering fér savil foretag som
myndigheter.

- Idag saknas till stor del forum dér féretag och myndigheter pa ett 6ppet, positivt
och utvecklande sitt kan diskutera miljélagstiftningens utformning, forutsattningar
for lagefterlevnad och utformningen av miljétillsynen. Denna studie visar att bade
foretag och myndigheter har en positiv grundsyn pa lagstiftning och tillsyn som viktiga
styrmedel fOr att dstadkomma en férbittrad milj6. Det rider idag dock en stark kénsla av
”vi och dom” vilket dr olyckligt.

3 Fortydlingande av slutsatser

3.1 Miljonyttan med miljotillsyn

Under de senaste aren har diskussioner forts kring hur framtidens tillsyn ska vara organiserad och
ska genomforas. Den huvudsakliga fragestillningen har handlat om var det organisatioriska ansvaret
ska ligga och i vilken grad tillsyn ska renodlas till att enbart vara kontrollerande. 1
Ansvarskommitténs slutbetinkande foreslogs att tillsynen ska bli en statlig angeldgenhet och att
tillsynen ska renodlas till att bli enbart kontrollerande. Frimjande insatser (stod) ska dven
fortsdttningsvis kunna bedrivas av den tillsynsansvarige men detta ska inte inga i tillsynen.

Varken 1 Ansvarskommitténs slutbetinkande eller i Tillsynsutredningen f6rs nigot utvecklat
resonemang kring den miljénytta som tillsynen férvintas innebdra. Fokus ligger istéllet pa att
sdkerstilla att de variationer som finns till f6ljd av att tillsynen utévas pa kommunal niva ska
undanr6jas. Om de nationella milj6kvalitetsmaélen anvinds som prioriteringsbas for den tillsyn som
utévas far givetvis tillsynen en koppling till miljénytta. Flera sidana kommunala exempel finns
belysta i denna rapport. Fortfarande finns fragetecken kring vad tillsynen primirt syftar till. Ett
tydligare fokus pd betydande miljdaspekter skulle skapa en dn storre forstdelse hos foretag f6r den
tillsyn som de blir utsatta £61”. Idag anger savil tillsynsansvariga som foretag att miljStillsynen
”silar mygg och sviljer kameler” genom att den stOrsta miljépaverkan som fOretaget orsakar (ofta
energianvindning och produkternas miljépaverkan) inte berérs vid tillsynen i annat 4n generella
termer.

Att utreda den miljénytta som tillsynen innebdr eller skulle kunna innebira, beroende pa hur den
ut6vas och vad den omfattar, forefaller mer centralt dn att undanréja de problem som eventuella
variationer till £6ljd av kommunal tillsyn innebér. For foretagen i studien férefaller problematiken
att kunna efterleva milj6lagstiftningen som storre dn konsekvenser till £6ljd av eventuella variationer
pé grund av verksamhetsort. Det dr olyckligt om fragan om miljényttan med tillsynen hamnar i
skymundan f6r frigor om det organisatoriska ansvaret for tillsynen.
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3.2 Svart for sma foretag att uppfylla lagen?

En vanlig asikt, fran savil niringsliv som tillsynsansvariga, 4r att det dr svart for sma foretag att
eftetleva milj6lagstiftningen eftersom den ir f6r omfattande (manga olika lagar och regler).
Intressant dr ocksa att notera att lagnivan samtidigt utg6r en ligstaniva i féretagens frivilliga
milj6ledningsarbete och foretagen forvintas utlova att de med milj6lagstiftningen som ldgstaniva
ska arbeta med stindig férbittring. Foérst da uppfylls kraven for ett certifierat miljdledningssystem
enligt den internationella miljéledningsstandarden ISO 14001. De intervjuer som genomférts med
sma foretag har visat att de ofta har svart att uppfylla lagstiftningens miljokrav. Inte minst giller
detta kravet pa egenkontroll, dir foretaget ska identifiera sina miljérisker och arbeta systematiskt
och forebyggande for att minska riskerna. En friga dr om smi fOretags svérigheter att efterleva
milj6lagstiftningen beror pa att lagen inte dr anpassad efter sma féretags forutsittningar
(’verkligheten”) eller om det dr féretagen som inte kan “hantera” lagen.

Flera av foretagen oroar sig for att egenkontrollen innebir 6kade svarigheter f6r dem. Det kriver
mer tid, kunskap och dokumentationskraven okar. Samtidigt poangterar ett foretag att
egenkontrollen kan fa effekten att miljoforbittrande dtgirder som annars inte kommit upp till ytan
genomfors.

Viirt att notera ir att flertalet av de smé féretag som intervjuats vet vart de ska vinda sig nér de
behover information om hur de kan efterleva miljélagstiftningen. Samtidigt berittar de att de tror
att sma foretag i gemen inte vet vart de ska vinda sig for att fa information. Kan det vara sd att det
ar en “klyscha/forestillning” att foretagen inte vet vart de ska vinda sig? Detta dr intressant att
undersoka vidare eftersom det i hog grad paverkar omfattning och utformning av stéd till foretag.

3.3 Olika vagar for att forbattra lagefterlevnaden i
sma foretag

Projketets enkit och intervjuerna med tillsynsansvariga kommuner ger tydliga signaler om att de
allra flesta anser att for att fa smé féretag att bedriva en aktiv egenkontroll behdvs bade stéd och
kontroll och att dessa bdda delar av tillsynen kompletterar varandra. Svaren indikerar att tillsynen
idag utdvas i stérre omfattning som kontroll dn stéd. Drygt hilften anser att tillsynsarbetet bor
inriktas mer mot stodjande tillsyn. Endast 4 % ansag att 6kad kontroll var ritt vig att ga. Att 6ka
den kontrollerande delen i tillsynen motiverades med att det rider stor resursbrist snarare dn att det
torvintas ge bittre lagefterlevnad. Oavsett syn pa kontroll och st6d papekar manga kommuner att
det idag rader en stor resursbrist vilket himmar tillsynen. Resterande av dem som besvarade frigan
svarade antingen att bdda sidor av arbetet behover forstirkas eller att arbetet inte behdver
forindras. En viktig erfarenhet frin manga kommuner ar att sma fOretag har littare att ta till sig
muntlig dn skriftlig information men att det samtidigt 4r mer resurskrdvande att ge muntlig
information. Genom att anvinda skriftlig information kan fler féretag nas men det dr inte sikert att
fler féretag tar del av informationen jimfort med om de “viktigaste” viljs ut och kontaktas
personligen. Att den skriftliga informationen inte ndr fram kan beror pa tidsbrist hos foretagen att
ta till sig information. Men det kan dven bero pa att den skriftliga information som kommunerna
ger inte uppfattas av foretagen som littforstdelig och foretagstillvind. Detta dr intressant att
underséka vidare hur féretag uppfattar den skriftliga information som de far och om denna kan
anses vara smafdretagsanpassad.
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Vilka drivkrafterna dr f6r lagefterlevnad ar viktigt att kdnna till vid utforning av miljétillsyn. Det
finns flera olika vigar fOr att forbittra lageftefterlevnaden i sma foretag, bla. att:

1. hoja foretagens kompetens kring miljé och miljélagstiftning sa de fir 6kad kinnedom om
vilka regler de férvintas f6lja och varfor.

2. foérenkla miljolagstiftningen sd att kraven blir tydligare och mer littillgingliga f6r smé
foretag.

3. med effektiv kontroll som piska fa dem att efterleva miljélagen.

Ska den forsta punkten vara genomférbar behdver omfattande stédmekanismer byggas upp for att
foretag ska kunna klara av att uppfylla miljélagen. Frigan dr dock vem som har detta ansvar? Den
andra punkten kriver en kraftfull 6versyn av gillande miljokrav och hur dessa ska tydliggéras for
det lilla foretaget.

Om valet dr att utveckla ett 4n mer effektivt stod till féretagen si de kan uppfylla lagen behdvs trots
allt vissa kontrollmekanismer for att se att de verkligen arbetar for att uppnd lagens krav. Denna
form av tillsyn kan dock till stor del vara i form av sk. systemtillsyn och kanske delvis genomféras
genom dokumentkontroll. Vilken vig som ér miljomaissigt effektivast behover dock analyseras mer
ingdende. Troligen dr en kombination av de tre punkterna ovan att féredra.

Idag gar miljlagstiftningen mot mer egenkontroll samtidigt som fokus 1 milj6tillsynen kan
forvintas ga 1 mot mer kontroll (Ansvarskommitténs forslag dr att tillsynen endast ska inrymma
kontroll). En sddan utveckling innebir en risk for ett 6kat gap mellan lagstiftningens mél (begrinsad
miljépaverkan) och metodiken for tillsynen (endast kontroll).

3.4 Stod ingar som en viktig del i tillsynen

En klar majoritet (90 %) av dem som svarat pa enkiten arbetar med stédjande aktiviteter f6r att:
- sma fOretag battre ska forsta vilken lagstiftning de foérvintas folja.
- sma fOretag ska fa kunskap om hur en effektiv 16pande egenkontroll kan uppnas.

Cirka 70 % av kommunerna arbetar med stédjande aktiviteter for att underlitta for sma féretag att
se vilka forbittringsdtgirder som dr mojliga. Ungefir hilften arbetar 4ven med stédjande aktiviteter
for att sma foretag bittre ska forsta vilka risker som dr miljomassigt viktigast att minimera utifrin
miljdmalen. Fokus i de stddjande aktiviteterna dr 6kad lageftetlevnad, i férsta hand egenkontroll.

Minga motiverar det stodjande arbetet med att stéd och information ger stérre acceptans f6r
arbetet och 6kar foretagens motivation. Det ses som positivt om fOretagaren sjilv aktiveras och
torstar hur verksamheten ska hanteras for att skydda miljon istéllet for att denne tvingas till
atgirder. Stodjande tillsyn anses leda till ett minskat kontrollbehov genom den 6kade
medvetenheten hos berdrda personer i féretaget. Ett stddjande arbete kan kridva storre uthillighet
hos myndigheten. Férebyggande dtgirder ger i langa loppet mer 4n att identifiera problemet fOrst
nir de uppstatt.
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3.5 Det stodjande arbetet kan forbattras

Det finns stora likheter i de stédjande aktiviteter som kommunerna bedriver bla. for att foérbittra
lagefterlevnaden i sma féretag. Atgirderna handlar ofta om muntlig information och dialog med
foretagen. Detta sker genom olika former av informationstriffar men dven genom skriftligt
informationsmaterial (broschyt/hemsida). Ibland anordnar kommunerna utbildningar t.ex. om
viktiga miljéproblem eller specifika miljéfragor f6r en bransch. Flera kommuner har dven skapat
speciella projekt dir de tillsammans med foretagen forsokt forbittra egenkontrollen.

De flesta kommuner har aktiviteter inom stédjande tillsyn. Inom detta projekt har flera mer eller
mindre identiska aktiviteter redovisats av kommunerna och pa frigan om de gjort nagon form av
omvirldsanalys innan aktiviteten startats svarade flertalet att de inte undersékt om nagon annan
kommun i landet bedriver en liknande aktivitet. Studien visar att ”hjulet uppfinns pd nytt” snarare
in att kraften i samverkan nyttjas. Det pagar olika former av tillsynssamverkan runt om i landet
men efter att ha analyserat de stddjande insatser som kommunerna redovisat att de bedriver dr var
slutsats att det finns betydande méijligheter for effektivisering genom samverkan. De stédjande
aktiviteter som bedrivs av Miljésamverkan Vistra Gotaland har exempelvis lyft fram av flera som
ett gott exempel pa stédjande aktiviteter. Noterbart dr att effektiviteten 1 den samverkan som
bedrivs inom den regionen har inte studerats inom detta projekt, utan det édr aktiviteterna i sig som
lyfts fram som goda exempel.

3.6 Vilka stodjande insatser blir genomforda?

Det ir i 6vervigande fall inspektdrernas erfarenheter fran tillsynsbeséken, som avgdr aktiviteternas
inriktning. Det 4r ovanligt att nagon form av behovsanalys (utéver inspektérernas erfarenheter)
genomfors. De flesta av de aktiviteter som vi analyserat genomfors inom ramen fOr ordinarie
tillsynsbudget. Exempel finns pd aktiviteter som fatt externt stdd. De allra flesta av de stédjande
aktiviteterna dr kostnadsfria f6r den malgrupp, oftast smd och medelstora féretag, som de riktar sig
mot. Hur och i vilken omfattning de olika aktiviteterna har utvirderats och f6ljts upp skiljer sig
stort mellan olika aktiviteter/kommuner. En relativt vanlig uppfoljning av aktiviteterna ir genom
inspektioner, d.v.s. vad inspektoren ser vid efterféljande inspektion. Extern/oberoende uppfoljning
ar ovanligt.

I stort verkar bide kommunerna och féretagen vara ndjda med de aktiviteter som har genomfort.
Det tyder pa att inspektérernas erfarenhet frin tillsynsbeséken dr en bra bas f6r utformningen av
aktiviteten. En dterkommande asikt fran fOretag dr att det dr vilktigt att kommunens inspektérer dr
aktiva i de stodjande insatser som genomfors. Féretagen anger att det dr viktigt att kunna stilla
fragor och kunna diskutera med inspektorerna. Den méjligheten finns inte om aktiviteten ér
konsultdriven. Inspektérerna verkar inse vikten av att de sjilva dr aktiva men ser samtidigt
svarigheter i detta. De svarigheter som de ser motiveras bl.a. med att de dr inte dr vana att driva
stodjande aktiviteter dir foretag far mojlighet att stilla fragor kring och diskutera miljlagstiftningen
och att en ridsla finns fOr att inte korrekt kunna besvara de frigor som féretagen stiller.

Noterbart dr att de stddjande aktiviteter som genomférs inte enbart innebir kompetenshéjning hos
foretagen. Aven de inspektdrer som driver och deltar i aktiviteten berittar att de kompetensmassigt
utvecklats till f6ljd av insatsen och att det varit ett stimulerande arbete.

Denna studie visar att stddjande insatser dr uppskattade av savil inspektorer som féretag. Dock
kunde effektiviteten och traffsikerheten” i dessa 6kas om en behovsanalys genomférdes infoér
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aktivitetens start och om bittre uppfoljningar genomférdes under och efter aktivitetens
genomforande. Vid intervjuerna med kommunerna har vi relativt ofta fitt svaret att vi tror att
foretagen dr ndjda med aktiviteten” men att de inte stillt frigan till dem.

Om det st6d som kommunerna ger foretagen verkligen resulterar 1 en battre lagefterlevnad och en
minskad miljépaverkan anser vi behéver utredas ytterligare. Inom studien har vi sett flera exempel
pa stédjande insatser som inte har forutsittningar att nd dnda fram till det lilla foretaget. Delar av
den information som kommunerna ger ir férenklad jimfért med lagstiftningens formuleringar, men
informationen 4r fortfarande fr generell att den ska kunna anses vara smaféretagsanpassad. Hur
smaforetagsanpassat stod ska ges for att det ska ge Onskat resultat behéver ytterligare studeras. 1
detta behover frigor om foretagens forutsittningar att ta till sig st6d dven inkluderas (kunskaper,
tid, vilja till f6rdndringar mm).

3.7 Samverkan mellan miljomal, miljéledning och
tillsyn idag

Allt fler kommuner viljer att prioritera tillsyn utifran nationella eller regionala milj6kvalitetsmal.
Genom detta forbittras forutsittningarna for att miljotillsynen ska ge stérsta moéjliga miljénytta per
nerlagd krona. Det dr dock ovanligt att kommunerna informerar féretagen om de nationella
och/eller regionala miljokvalitetsmalen vid tillsyn. Endast 1 av 10 kommuner informerar alltid om
milj6kvalitetsmalen i samband med tillsyn. Det 4r ddrfor kanske inte konstigt att miljémalen endast
1 ett fatal foretag dr aktivt integrerade i milj6ledningssystem (Svenskt Naringsliv 2007).

Kopplingen mellan miljéledningssystem och tillsyn verkar dock vara starkare. 70 % av de
kommuner som besvarat projektets enkit anser att miljdledningssystem och miljédiplomering dr
bra verktyg for sma féretag att uppna en bittre lagefterlevnad. 8 % av kommunerna anser inte att
miljéledning idr ett bra verktyg f6r att uppna en bittre lagefterlevnad och 20 % séger sig inte veta
om milj6ledning har positiva effekter for lageftetlevnad. De kommuner som anser att miljéledning
har positiva effekter motiverar detta med att kunskaperna om miljdlagstiftning 6kar och systemen
bidrar till att skapa en god ordning och reda i det interna arbetet. Samtidigt papekar manga
kommuner att for att nd dessa effekter mdste miljéledningsarbetet vara levande” och genomsyra
hela organisationen. De kommuner som har en mer negativ bild av miljéledningssystem anger att i
sma foretag dr det inte ovanligt att miljdledningssystemet dr upprittat av en konsult och féretagets
anstillda manga ginger inte sjilva dr insatta 1 systemet.

Flera kommuner framfér dsikter om att en béttre samordning behéver ske mellan
miljéledningssystem och féretagens egenkontroll s att féretagen inte upplever att att flera olika
dokument och system maste finnas parallellt. Fram&ver kommer troligen tillsynen i storre
utstrickning 4n i dag bli ’kontroll av att egenkontrollen”. I och med detta kan troligen stérre
samverkan ske mellan inspektorer och certifieringsrevisorn eftersom det blir mer eller mindra
samma sak som de kontrollerar. Idag rader dock viss tveksamhet hos inspektérerna om
lagefterlevnaden kontrolleras pa ett tillrickling noggrannt sitt vid certifieringsrevisioner.



Miljomalsstyrd tillsyn IVL rapport B1765-C
Miljokvalitetsmal, miljolagstifining och foretagens frivilliga miljoarbete i samverkan

3.8 Kunskap om lagen viktigare ar radsla for att
lagbrott upptacks

Intervjuerna med smaféretag visar att det som paverkar dem att efterleva lagen ér:
- kunskap om lagen,
- kunskap om miljdrisker och

- tllsynsmyndighetens stod.

Risken for att ett lagbrott uppticks ansig féretagen inte vara nagon drivkraft £f6r lagerfterlevnad.
Att foretagen inte upplever risken fOr att lagbrott ska upptickas som nigot egentligt hot
synliggjordes dven i den tidigare studien Milj6- och arbetsmiljStillsyn i sma féretag (IVL 2005).
Den studien visade att féretagen inte gjorde nigot forberedande arbete infor ett tillsynsbesok.
Motivet var dels att inspektSrerna alltid hittar brister oavsett hur vil férberedda féretagen dr och
dels att nir brister synliggjorts har foretaget tid pa sig att atgirda dessa innan sanktioner utdéms.

Smi foretag har generellt sett begrinsade kunskaper om den miljélagstiftning som giller dem. Av
de féretag som intervjuats har frimst de med miljéledningssystem kunskaper om milj6lagstiftning
och vad den innebir for foretagets verksamhet. Smé féretag dr sillan vana och har dirmed inte
kompetens att ldsa och tolka lagtexter vilket gor det svért f6r dem att forsta vad lagen innebdr f6r
deras verksamhet. En del féretag vet inte heller vart de ska vinda sig med frigor angaende
miljélagstiftningen. De kinner sig inte bekvima med att ringa kommunens miljéinspektérer och
stilla frdgor som visar att de ha kunskapsluckor kring milj6lagstiftningen.

3.9 Bristande kunskaper om vad som paverkar
lagefterlevnad i sma foretag

Den litteraturstudie som gjorts visar att det finns bristande kunskaper om féretags syn pa
lagefterlevnad och bristen pa kunskap dr problematisk. Nir milj6lagstiftningen férandras
(exempelvis 6kad egenkontroll) eller miljStillsynens inriktning dndras (6kad grad av kontroll eller
stod) gar det idag inte pa ett tillforlitligt satt forutse hur detta paverkar sma foretags lagefterlevnad.
Kunskapen om smi féretags syn pa miljolagstiftning och forutsittningar for lageftetlevnad behéver
dirfor forbittras.

Hur tillsynsmetoder kan smaforetagsanpassas for att ge Onskvird effekt dr begrinsat beskrivet i
litteraturen. Kunskap finns dock hos inspektérer i kommunerna men kunskapen ér inte samlad pa
ett sadant sitt att den kan utgdra en kunskapsbas for framtida utveckling. Aven hir finns behov av
att 6ka kunskapen om hur tillsynsmetoder kan anpassas till smaforetag £6r att forbittra
lagefterlevnaden.

3.10 Potential for forstarkt samverkan mellan
miljomal, miljoledning och tillsyn
Smi féretag som arbetar med ISO 14001, EMAS, miljédiplomering och/eller miljomirkning har i

genomsnitt haft en hogre tillvixt dn 6vriga foretag som arbetar aktivt med miljofragor (Nutek
2004). For foretag dr 16nsamhet och tillvixt en mycket viktig fraga och det finns en tydlig potential
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for tillsynsmyndigheter att synligg6ra den positiva kopplingen mellan miljéarbete och lénsamhet fér
att na sina intressen. Syftet med savil den féretagsdrivna miljéledningen och det myndighetsdrivna
miljomals- och tillsynsarbetet dr mer eller mindre identiskt; minskad miljopéaverkan och efterlevnad
av milj6lagstiftning. Detta utgor siledels en mycket bra utgingspunkt for en forstirkt samverkan.

Hittills har inte denna potential f6r samverkan nyttjats utan diskussionen har snarare priglats av ett
”vi och dom” férhallande. Diskussionen har handlat om att tillsynsavgiften borde minskas f6r
toretag med ett certifierat miljéledningssystem och om en misstro om att foretagens frivilliga
miljéledningsarbete pa ett fullgott sitt sdkerstiller efterlevnad av miljolagstiftning.

Genom en dialog kring det gemensamma syftet mellan milj6ledning och miljémal/tillsyn kan
forutsittningarna forbattras for att bada parterns mal kan uppnds. Ett forum f6r en sddan
diskussion har efterlysts av de féretag som intervjuats. Det finns, har detta projekt visat, manga
positiva exempel pd aktiviteter dir kommuner och féretag samarbetat f6r att nd deras gemensamma
syften. Med dessa positiva exempel som bas kan samverkan mellan féretag och myndigheter
torstirkas dven en nationell niva. Viktigt dr dock att samverkan utgér ifrin de gemensamma malen,
dvs. att na en minskad miljépaverkan och att sakerstilla efterlevnad av miljclagstiftning, och att
mojligheter utifran dessa diskuteras istillet f6r detaljer som idag upplevs som problem.

4 En effektiv miljotillsyn — framtidsbild och
atgarder

4.1 Om workshopen

Som en del i studien genomfoérdes en workshop med en riktad inbjudan till organisationer som pa
olika sitt ber6rs av miljétillsyn (ex. kommuner, linsstyrelser, Naturvirdsverket, féretag och
branschorganisationer). Vilka organisationer och personer som deltog i workshopen framgar av
huvudrapportens referenslista.

Workshopen utgick ifrin rubriken ”Morgondagens miljétillsyn — hur kan den bli effektiv ur ett
miljémals- och niringslivsperspektiv?” och behandlade tvé olika huvudsakliga uppgifter. Den forsta
var att ta fram en framtidsbild f6r hur en effektiv miljétillsyn fungerar. Grupperna fick diskutera
utifrin nedanstiende uppgift;

- Ar 2020 dr miljotillsynen effektiv, dvs. sikerstiller lagefterlevnad, bidrar till minskad
miljopaverkan, resurseffektiv. Er uppgift dr att beskriva hur miljétillsynen fungerar ar 2020.

Efter gruppernas presentation av hur en effektiv miljétillsyn fungerar ar 2020 vidtog nista del i
gruppdiskussionerna. Uppgiften som diskuterades var da;

- Vilka dr de fem viktigaste atgirderna for att fa framtidens miljotillsyn effektiv?

Som inledning till gruppdiskussionerna gavs ett antal kortare inldgg kring centrala fragestillningar
for en effektiv miljotillsyn. Dessa var;

- Miljolagstiftningens utformning — vem skrivs lagen f6r? (Miljédepartementet)

- Att uppfylla miljélagen som smaféretag — dr det mojligt eller dr det en utopi? (PP Polymer)
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- Att arbeta med egenkontroll och lagefterlevnad och vilket stéd behdver mindre féretag?

(Svenskt Niringsliv)

- Tillsyn i den framtida samhaillsorganisationen (Finansdepartementet)

- Framtidens milj6tillsyn och dess konsekvenser for niringslivet. Vad idr syftet/malet och

vilket resultat ger den? (Naturvardsverket)

Dessutom presenterades en sammanfattning av denna studies resultat och slutsatser.

4.2 Framtidsbild och forslag till atgarder

Workshopen resulterade i manga intressanta tankar kring hur en effektiv miljétillsyn ska kunna
bedrivas ar 2020. Dessutom framkom édtgirder som behéver vidtas f6r att den 6nskade
framtidsbilden ska kunna uppnas. Nedanstiende beskrivning av framtidsbilder och atgirder édr
sammanstilld, och i nagon grad bearbetad, av IVL. Beskrivningen ska ses som ett resultat av
workshopen och den dverensstimmer inte nédvindigtvis med IVLs bild av framtidens milj6tillsyn.
Den kan dven finnas vissa element i framtidsbilderna och atgirderna som motséiger varandra.

Framtidsbild av en effektiv miljotillsyn

Atgirder for att ni énskad framtidsbild

Milj6tillsyn behandlar alla féretag lika 6ver
landet

Miljétillsynen bedrivs lika 6ver landet och en
”branschstandard” finns f6r hur milj6tillsyn ska
bedrivas mot olika typer av verksamheter.
Tillsynsavgiften dr en funktionsavgift som inte
kopplar till antalet tillsynstimmar.

- Tydliggor tillsynens stédjande och
kontrollerande roll f6r savil inspektorer
som foretag.

- Se till att tillsynskraven 4r harmoniserade i
hela landet.

- Forindra tillsynsavgiften till en
funktionsavgift och tydligeér och
kommunicera vad denna férindring
innebir.

- Sammanstill erfarenheter, domar och
annan information som kan bidra till att
likrikta tillsynskraven.

En férindrad myndighetsstruktur

Miljotillsynen genomférs med en central
styrning och med en stark lokal nirvaro. Det
finns en stark miljésamverkan kring miljotillsyn
inom hela landet och miljésamverkan bedrivs
inom kommunalférbund. Nationella
branschexperter deltar aktivt i tillsynsarbetet
och de stédjer dven de regionala
branschexperterna. Uppfoljning sker for att
sikerstilla likhet i individualprévning 6ver
landet.

- Bilda ”Centrala Tillsynsverket i Orebro”
som fir Gverta ansvaret f6r den
milj6tillsyn som utévas.

- Forindra sa att tillsynen utévas fran
lokalkontor som ir skilda frin kommunen
for att undvika problem med lokalt
niringslivspolitiskt hinsynstagande.

- Tag krafttag for att utveckla
miljésamverkan kring miljétillsyn 6ver
hela landet.
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Inrdtta branschexperter och
branschsamordnare.

Forutsigbarhet och enkelhet

Lagkrav dr bittre kinda och det regelverk som
milj6tillsynen utévas mot dr dndamalsenligt.
Miljokraven i regelverket bygger till stor del pa
”sunt fornuft” och det blir dirmed “ldtt att gbra
ritt”. Det finns en tydlig informationsstruktur
som gor det litt for foretag att veta var hjilp
kan fis och det finns 6verskott pd fakta och
hjilp. Tillsynen bygger pa forutsigbara
tillsynskrav som foéretagen sjilva deklarerar att
de uppfyller. Tillsynen innehaller en minimal
administration.

Arbeta dn mer aktivt med regelférenkling
och bedriv arbetet i samverkan mellan
myndigheter och naringsliv.

Tag fram goda exempel som besktiver
hur féretag arbetar f6r att sikerstilla
lagefterlevnad samt hur
tillsynsmyndigheter fitt iging en effektiv
tillsyn med konstruktiv kommunikation
med foretag.

Okad miljénytta

En 6versyn har gjorts av hela samhillet
angaende vad milj6tillsyn ska utévas mot.
Miljétillsynen inriktas mot dir den ger storst
miljénytta och styrningen av tillsynen utgar
ifran en nationell miljériskmodell (som tar
erfarenhetsmassig hinsyn till risk, uppsatliga
brott och oaktsamhet) f6r storsta miljonytta.
Tillsyn sker i storre utstrickning mot diffusa
killor, dvs. andra tillsynsobjekt dn idag. Tillsyn
vigs mot andra styrmedel och tillsyn utévas inte
mot sddant som kan styras med exempelvis
ekonomiska styrmedel.

Genomfor en nationell miljéaspektsanalys
som prioriteringsgrund for tillsynen och
sikerstill att tillsynen utévas utifrin
denna.

Utveckla/vidareutveckla metoder for att
optimera tillsynen utifran betydande
miljépaverkan, potential f6r minskad
milj6paverkan samt sannolikhet f6r
bristande lagefterlevnad.

Underlitta for inspektorer, inom ramen
tor milj6tillsynen, kan ta beslut utifran
miljonytta (med utgingspunkt ifrdn de
allminna hinsynsreglerna).

Folj kontinuerligt upp miljotillsynens
miljénytta och styr tillsynen utifrin
uppféljningens resultat.

Samverkan for effektivt stod

En nationell miljéportal finns dir féretag kan
finna kostnadseffektiv hjalp. Dir finns
handbocker, checklistor men 4ven information
till nyforetagare om milj6lagstiftning och tillsyn
(’miljéstartpaket”). Det finns en vil utvecklad
samverkan mellan myndigheter och
branschorganisationer for att underlitta f6r
foretag att efterleva lagen. Foretag ver hela
landet kan delta i olika stodjande aktiviteter som
myndigheter driver, ex. miljédiplomering. Det
finns effektiva branschorganisationer som

Tag fram en nationell miljéportal som
riktar sig till savil inspektorer som
foretag.

Bilda en ny myndighet med uppgift att
stodja lagefterlevnad (bl.a. ansvarig f6r
milj6portalen, “kundtjinst fér
milj6lagstiftning” och att sammanstilla
bra hjilpmedel).

Ta fram mer stodjande hjilpmedel sisom
checklistor och handbé&cker.
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supportar foretag, talar om vad de ska uppfylla,

och har god kontakt med myndigheter. - Tag fram branschanpassade

”miljGstartpaket” som hjilper nystartade
foretag att efterleva milj6lagstiftningen
(Bolagsverket ansvariga for utskick).

- Se till att hjdlpmedel och information tas
fram i samverkan mellan
branschorganisationer och myndigheter
for att sidkerstilla dess funktionsduglighet.

- Tag fram ett nationellt system for
miljédiplomering (med bransch- och
kommunanpassningar).

- Bilda branschorganisationer som tar hand
om foretag som inte tillhér en traditionell
bransch.

Lagefterlevnad en sjilvklarhet

- Lagstifta att miljdmalen ska styra tillsynen

Allmanheten dr en tydlig drivkaft f6r (dndra miljobalkens krav pa tillsynsplan).

miljbarbete, tar del av hur féretagen arbetar,

och ir en del av kontrollen. Verifikat pa - Koppla tillsynen mot vissa miljémal
toretagens lagefterlevnad tillgdngligedrs Gppet. (andra styrmedel fir ”16sa” de Gvriga
Tillsynen ér en av flera vigar for att sakerstilla miljéomalen).

lagefterlevnad och tillsynen samverkar pd ett
effektivt sitt med andra styrmedel och mal
(exempelvis miljomalen). Tillsynen innehaller
badde en tydlig piska och morot.

- Se till att det blir dyrt att inte efterleva
lagen.

Framtidsbilden som beskrivs ovan arbetades fram under kort tid och ska ses som en inledande
beskrivning av hur en effektiv milj6tillsyn fungerar ar 2020. Framtidsbilden 6verensstimmer delvis
med Ansvarskommitténs forslag for tillsyn 1 den framtida samhillsorganisationen. Men pa nigra
punkter framstir ovanstdende framtidsbild som en motsats till det som féreslas av
Ansvarskommittén.

Framtidsbilden behéver diskuteras vidare i olika forum och beskrivningen behéver utvecklas och
torfinas. Det giller dven de forslag till dtgirder som togs fram under workshopen. I workshopen
deltog en bred grupp av aktorer med stor erfarenhet av miljétillsyn, saval utifran ett myndighets-
som niringslivsperspektiv. En viktig observation frin workshopen ir att det rader en stor
samstimmighet kring den framtida miljétillsynen och de dtgirder som behéver vidtas for att fa
miljStillsynen att bli effektiv. En stor samstimmighet utgér en god forutsittning for att utveckla en
effektiv miljotillsyn genom att férverkliga framtidsbilden.
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